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Chers collègues, Chers collaborateurs, Chers amis,

Nous avons eu le plaisir et l’honneur de fêter 
les 40 ans de Présidence de la Croix Rouge 
monégasque, par SAS Le Prince Albert II de 
Monaco, lors de la soirée du 17 décembre 
dernier sous le chapiteau de Fontvieille.

Nous avons pu tous ensemble, membres du 
Conseil d’administration, salariés, bénévoles, 
entourés de partenaires et de donateurs, 
témoigner notre indéfectible attachement à 
la personne de notre Président ainsi que notre 
reconnaissance pour Son action exceptionnelle 
durant ces 40 années.

A cette occasion, nous avons pu mesurer 
le chemin parcouru par la Croix Rouge 
monégasque et rendre hommage à Notre 
Président pour Son engagement sans faille, sans 
lequel rien n’aurait été possible.

Le Comité exécutif, à son tour, souhaitait 
vous remercier pour votre implication et 
votre contribution essentielle à l’action et au 
rayonnement de la Croix Rouge monégasque. 

Bien sincèrement. 

Bettina RAGAZZONI-JANIN Trésorier général 
Frédéric PLATINI Secrétaire Général
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Responsable de la Section
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Mme Benoîte ROUSSEAU de SEVELINGES

Responsable de la Section
Humanitaire Internationale
Mme Yordanos PASQUIER 

Responsable de la Section
Bellando de Castro

Fondation Hecto Otto
Mme Annick BOISBOUVIER

Responsable de la Section
Santé-Prévention

Mme Dominique MARTET

Responsable du Service Social
Mme Valérie CORPORANDY

Responsable du Protocole  
et des Relations Publiques

Mme Nuria GRINDA

Responsable de la Crèche-Garderie
Mme Camille NARMINO-BLASCO

Responsable de la Communication
Mme Danielle COTTALORDA

Responsable de la Jeunesse
Mlle Camille GOTTLIEB

Secrétaire Général
M. Frédéric PLATINI

Vice-Présidente
S.A.S. la Princesse Charlène

Trésorier Général
Mme Bettina RAGAZZONI-JANIN

Président
S.A.S. le Prince Albert II

Responsable de la Section
du Centre de Gérontologie Rainier III

Mme Christine BOGGIANO

Responsable de la Section
Secourisme - Formation

M. le Docteur Mathieu LIBERATORE

Responsable du Service Social
Mme Paule LEGUAY

Responsable de la Section
du Cap Fleuri

Mme Danièle BENEDETTI
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3 mars 
1948

naissance de la Croix-
Rouge monégasque

11 
sections  

et services 

70 

salariés 

636 
bénévoles à Monaco 

37 824h
de bénévolat sur l’année 

71 444 
bénéficiaires directs  

dans le monde et à Monaco

La Croix-Rouge 
monégasque 

en 2022

5 

sections CRM  
en maison de retraite   
et milieu hospitalier

40 

communications 
dans la presse 

8 

pays d’intervention 

193 

dispositifs de premiers secours

3 880
stagiaires secouristes sensibilisés,  

initiés ou formés

1 016 
personnes soutenues par le Service Social

31
enfants bénéficiaires  
du soutien scolaire

192
Sociétés Nationales

* �Résultat inexact puisque ne sont pas comptabilisés les bénéficiaires 
des prestations liées à la COVID.
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NOS DOMAINES D’INTERVENTION 

Secrétariat Général

Présentation  

Le Secrétariat Général de la CRM a la charge 
de l’organisation des diverses activités au sein de 
l’association, dont notamment : 

  �La coordination de l’activité des sections et 
services, 

  �La conception de la Stratégie 2030 ; 

  �La maîtrise du budget annuel du fonctionnement 
de la CRM, en collaboration étroite avec le 
service de la comptabilité ; 

  �L’organisation et la tenue des réunions pour la 
prise de décisions, telles que Comités exécutifs, 
Conseils d’administration et Assemblée Générale 
annuelle ;

  �La mise en œuvre de toutes les décisions du 
Comité Exécutif, et plus particulièrement :

• �Les Activités Sociales Particulières : Lorsque 
l’action sociale sort du champ d’activités du 
service social normalement compétent, le Comité 
Exécutif de la CRM, sous la Présidence de S.A.S. 
le Prince Albert II, peut décider qu’une aide soit 
apportée à des groupements ou des personnes 
dont la situation mérite une attention particulière. 
A ce titre, pour l’année 2022, les interventions de 
la CRM s’élèvent, toutes confondues, à 335 592 € 
(cf. page 20).

• �Les Secours Internationaux : A l’initiative de Son 
Président, S.A.S. le Prince Albert II, la CRM, en sa 
qualité de membre du Mouvement International 
de la Croix-Rouge et du Croissant Rouge, répond 
régulièrement aux appels lancés par la F.I.C.R. ou 
le C.I.C.R. en faveur des pays dont les populations 
connaissent une situation particulièrement difficile.                                                        
Pour l’année 2022, ces aides internationales 
se sont élevées toutes confondues à 563 652  € 
afin de répondre non seulement aux appels 

du Mouvement international en faveur des 
pays concernés (Afghanistan, Afrique du Sud, 
Angola, Bangladesh, Cuba, Ethiopie, Iran, 
Madagascar, Malawi, Mexique et Amérique 
centrale, Mozambique, Niger, Nigeria, Ouganda, 
Pakistan, Philippines, Sri Lanka,  Tchad, Tonga et 
S.O.S. Méditerranée), que ce soit dans le cadre 
de catastrophes naturelles ou dans le cadre 
de sollicitations d’associations humanitaires, 
d’organismes habilités ou de sociétés nationales 
de Croix-Rouge. (cf. page 56 et page 10 sur les 
Relations Internationales).

• �Conflit en UKRAINE : (cf pages Ukraine).
En outre, lorsque la guerre a éclaté en UKRAINE 
en février 2022, la CRM a lancé un appel aux dons 
en Principauté et grâce à la générosité de fidèles 
donateurs résidents à Monaco, un montant 
total de 1,84 million d’euros a été recueilli, dont 
1 265  000 € a pu être affecté, notamment en 
faveur d’actions internationales, se décomposant 
comme suit : 

> �345 000 € pour répondre à l’appel de la 
Fédération Internationale de la Croix-Rouge et 
du Croissant Rouge (FICR) ; 

> �650 000 € pour répondre à l’appel du Comité 
International de la Croix-Rouge (CICR) ; 

> �220 000 € en faveur de la Croix-Rouge italienne 
selon Convention bilatérale pour répondre aux 
opérations d’urgence opérations d’urgence 
des conséquences des mouvements de 
populations impactées par le conflit en Ukraine. 

> �50 000 € en faveur de ONUSIDA et d’un projet 
dénommé 100 % Life en partenariat avec 
l’association FIGHT AIDS MONACO. 

Ce qui représente une aide financière au 
niveau international d’un montant total de  
1 828 652€.

Responsable : M. Frédéric PLATINI 
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• �Conflit UKRAINE Missions locales : Dans la 
continuité des actions menées par la CRM liées 
aux conséquences du conflit en UKRAINE, des 
missions locales ont été mises en place pour 
subvenir aux besoins financiers, vestimentaires et 
assistance administrative pour une somme de près 
de 130 000 €. De plus des cours d’apprentissage 
de la langue française, grâce aux concours de 
l’Alliance française ont été mis en place auprès 
des ressortissants accueillis en Principauté et cette 
démarche a permis de créer du lien entre les 
différentes personnes de cette communauté. 

  �Actions en faveur de la Jeunesse : La FIDINAM 
INTERNATIONAL CHARITY FOUNDATION a continué 
à soutenir les activités de la CRM en faveur de 
la Jeunesse de la Principauté, en versant un 
troisième don de 250 000 € pour les projets 2022-
2023, dont la somme de 176 062,62 € a été 
affectée au cours de l’année 2022 à différents 
organismes ou associations tels que le Foyer 
Princesse Charlène, le Centre de la Jeunesse 
Princesse Stéphanie, l’association Monaco 
Disease Power et la Direction de l’Education 
Nationale de la Jeunesse et des Sports.  

  �Organisation de la CRM : Durant l’année 2022, le 
développement et la création des nombreuses 
activités a notamment nécessité une réflexion 
sur l’organisation interne pour optimiser les 
procédures et les besoins en ressources 
humaines. Cette analyse a déjà permis la mise en 

place d’un plan de formation pour le personnel 
avec notamment le perfectionnement de la 
langue anglaise a été proposé aux équipes 
salariées pour favoriser les échanges tant au 
niveau international qu’au niveau local envers 
les différentes communautés.  C’est également 
dans ce contexte général organisationnel 
qu’une mise à disposition d’une salariée de la 
CRM a été faite au sein d’un groupe de réflexion 
« Solférino Académie » à la FICR pour afficher 
l’engagement fort de notre Société Nationale 
envers le Mouvement International. Cette 
mise à disposition représente une contribution 
supplémentaire de 58 000€.

  �Partenariats de formation : En collaboration 
avec la Direction de l’Education Nationale 
de la Jeunesse et des Sports et la Commission 
d’Insertion des Diplômés, suite à la signature de 
conventions initiés en 2021, la CRM a souhaité 
permettre la formation de scolaires et d’étudiants 
qui portent un lien fort avec la Principauté, ce 
sont 33 stagiaires qui ont été accueillis avec 
près de 8 500 heures de travail sur l’ensemble 
des sections de notre association. Cette volonté 
managériale permet de répondre aux besoins 
nécessaires des activités de la CRM et d’apporter 
une grande polyvalence dans les profils et dans 
le déploiement des ressources humaines pour 
assurer la meilleure efficience de gestion au sein 
de notre association.
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Les heures de bénévolat 
  Comité exécutif : 1 000 heures 

  �Section Divers : 239 (logistique) + 3 490 
(Braderie) = 3 729 heures 

  �Comité pour la promotion et la protection des 
Droits des femmes : L’année 2022 a également 
vu l’adhésion de la Croix-Rouge monégasque 
au sein de ce Comité, rejoignant ainsi les entités 
institutionnelles et associatives monégasques 
œuvrant dans ce domaine. Partageant une 
vision tournée vers l’aide à l’égalité et à la place 
des femmes au sein de la société, la CRM avait 
déjà intégré Le Réseau mondial des femmes 
dirigeantes du Mouvement de la Croix-Rouge 
et du Croissant-Rouge (le GLOW Red), pour 
identifier, soutenir et promouvoir les femmes aux 
postes de Direction.

  �Transition énergétique : Dans la continuité des 
missions menées par la CRM sur le plan de la 
transition énergétique, des actions importantes et 
soutenues ont été réalisée en 2022 (cf. page 14).

  �Plusieurs évènements importants ont été 
organisés par la CRM, toutes sections 
confondues :

• �Les réunions statutaires de la CRM ont eu lieu le 
30 mars 2022 dans les locaux de l’hôtel NOVOTEL 
et ont notamment permis l’adoption d’un Code 
de Conduite par notre Conseil d’administration, 
permettant de garantir notre association contre 
tout risque de violation de ses règles, de nature 
à porter atteinte à son image, ou aux principes 
fondamentaux et politiques de notre Société 
Nationale.

A l’issue du Conseil d’administration, en 
présence de ses membres et des délégués 
représentant toutes les sections de la CRM, la 
traditionnelle cérémonie de remise des diplômes 
de secourisme a eu lieu en comité restreint. Les 
3 premiers diplômés de chaque promotion ont 
été distingués et la remise du prix du Red Touch 
Challenge (concours d’appel à projet en faveur 
de la jeunesse) a également pu être décerné aux 
meilleurs projets. (cf. page 34 sur la Jeunesse).

• �Le Gala de la CRM s’est déroulé le 18 juillet 2022 
sur la Place du Casino, avec le concert de l’artiste 
Alicia KEYS. Quelques 550 invités privilégiés ont pu 
y assister, avec au préalable, un cocktail-dinatoire 
servi sur les Terrasses du Soleil préparé par le 
célèbre Chef Philippe Jouanès. A cette occasion, 
la Maison CARTIER a offert un collier d’une 
grande valeur, qui a composé le premier lot de la 
tombola, et des cadeaux pour les convives ayant 
participé à cette magnifique soirée en plein air.  

C’est l’artiste monégasque Philippe Pastor, qui a 
créé et offert à la CRM l’œuvre d’art intitulée « Les 
Arbres brulés 2022 ». (cf. page 80).

• �Réédition catalogue des œuvres d’art de la CRM : 
C’est d’ailleurs à l’occasion du Gala 2022 et grâce 
au soutien généreux de la banque Julius Bär que le 
catalogue des œuvres d’art de la CRM a pu être 
réédité. Il rassemble l’ensemble de la collection 
privée d’œuvres d’art contemporain, réalisées 
par des artistes de renommée internationale  
et offertes à la CRM au fil des années depuis 1989 
à l’occasion de chaque gala annuel. 

• �Notre braderie annuelle a eu lieu les 21 et 22 
octobre 2022 sous le Chapiteau de Fontvieille 
et a mobilisé entre 145 et 178 bénévoles (soit un 
total de 3 490 heures, tout confondu sur les deux 
journées), ayant rapporté la somme de 80.727 € 
qui sera affectée aux activités de la CRM dans 
son ensemble. (cf. page 84).

• �Fête Nationale - Remise des Médailles de la 
Reconnaissance de la CRM : Comme chaque 
année, la CRM récompense au moment de 
la Fête Nationale monégasque l’engagement 
de ses bénévoles. Le 18 novembre 2022, 41 
bénévoles ont reçu cette distinction (Médailles en 
Vermeil, Argent et Bronze) des mains de S.A.S. le 
Prince Albert II, Président de la CRM, dans la Cour 
d’honneur du Palais. 

• �40 ans de la Présidence de S.A.S. le Prince 
Albert II à la CRM : Pour clore une année 2022 
particulièrement chargée, le Comité exécutif a 
souhaité célébrer cet anniversaire en présence 
de son Conseil d’administration, des bénévoles, 
des donateurs et des salariés pour remercier 
l’engagement et le soutien de tout un chacun, 
tout au long de l’année, afin de mener à 
bien les actions de la CRM. Ce moment de 
convivialité s’est déroulé le 17 décembre 2022 
sous le Chapiteau de Fontvieille, célébrant le 
40ème anniversaire de la prise de fonction du 
Souverain à la Présidence de son premier Conseil 
d’administration (cf. page 86). 
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NOS DOMAINES D’INTERVENTION 

Relations Internationales 

Les relations internationales sont un volet de la visibilité internationale de la Croix-Rouge monégasque au 
sein du Mouvement international.

Elles visent à entretenir la place de la Croix-Rouge monégasque dans le plus grand Mouvement 
humanitaire international et à répondre à toutes les sollicitations de la Fédération Internationale et du 
Comité International de la Croix-Rouge.

Présentation  

Inondations, Nigéria
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En 2022, la Croix-Rouge monégasque a versé 
390 000 € à la FICR sur ses fonds propres et 345 000 € 
de dons affectés exclusivement pour l’Ukraine 
après un appel aux dons à la population.

Les catastrophes étant de plus en plus nombreuses, 
la Croix-Rouge monégasque maintien sa volonté 
de prendre ses responsabilités face à ses enjeux en 
répondant aux appels.

En 2022, la Croix-Rouge monégasque a également 
versé 20 000 € au CICR sur ses fonds propres suite au 
tremblement de terre en Afghanistan et 650 000 € 
de dons affectés pour l’Ukraine après un appel aux 
dons à la population.

MARS 2022 REVISION SOS 
MEDITERRANEE

50 000 € Sauvetage migrants

PHILIPPINES 25 000 € Typhon Rai Odette

TONGA 10 000 € Volcan et tsunami

MALAWI 10 000 € Orage tropical Ana

MOZAMBIQUE 10 000 € Inondations et cyclones

MADAGASCAR 20 000 € Orages tropicaux et cyclones

IRAN 15 000 € Sécheresse

JUILLET 2022 ETHIOPIE 10 000 € Crise alimentaire

AFRIQUE DU SUD 10 000 € Inondations glissements de terrains

NIGER 10 000 € Insécurité alimentaire

ANGOLA 10 000 € Insécurité alimentaire

SRI LANKA 30 000 € Troubles civils et insécurité alimentaire

BANGLADESH 10 000 € Inondations

AFGHANISTAN 20 000 € Crise humanitaire et tremblement de terre

OUGANDA 10 000 € Mouvements de population

OCTOBRE 2022 AFRIQUE 50 000 € Crise alimentaire

CUBA 10 000 € Ouragan IAN

MEXIQUE  
ET AMERIQUE CENTRALE

20 000 € Crise migratoire

OUGANDA 10 000 € Virus EBOLA

PAKISTAN 20 000 € Inondations moussons

DECEMBRE 2022 NIGERIA 15 000 € Inondations

TCHAD 15 000 € Inondations

Réponses aux appels d’urgence du CICR et de la FICR 
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À la suite de la pandémie de COVID 19, les réunions 
statutaires initialement prévues en 2022, sont 
déplacées en juin. Ces réunions statutaires sont 
composées de l’Assemblée Générale et du Conseil 
des Délégués. 
Frédéric Platini, Secrétaire Général et Yordanos 
Pasquier, Responsable de l’Action Internationale, 
membre du Conseil d’Administration, ont représenté 
la Croix-Rouge monégasque lors de ces réunions.
Lors de la 23ème session de l’Assemblée Générale de 
l’IFRC, Francesco Rocca est réélu pour quatre ans à 
la présidence par les 192 sociétés nationales.
Lors du Conseil des délégués, nombreux débats 
et discussions se sont enchainés sur les différentes 
enjeux humanitaires dont principalement le conflit 
actuel en Ukraine.

En 2022, beaucoup de dirigeants du Mouvement 
International de la Croix-Rouge que ce soit de 
l’IFRC ou du CICR ont rendu visite à la Croix-Rouge 
monégasque.
  �Visite du Président de la Fédération Internationale 

de la Croix-Rouge, Francesco ROCCA à 
l’occasion du Gala annuel de la Croix-Rouge 
monégasque en juillet.

  �Visite de la Vice-Présidente de la Fédération 
Internationale de la Croix-Rouge et Présidente 
de la Croix-Rouge géorgienne, Natia LOLADZE 
à l’occasion du Gala annuel de la Croix-Rouge 
monégasque en juillet.

  �Visite d’une délégation du Comité International 
de la Croix-Rouge du siège de la Croix-Rouge 
monégasque le 16 Novembre.

Participations aux réunions internationales  
et européennes du Mouvement

La CRM, société nationale visitée par les dirigeants du Mouvement

Réélection de Francesco Rocca à la présidence de l’IFRC 

Visite de Natia Loladze à la Croix-Rouge monégasque Visite du CICR à la Croix-Rouge monégasque
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La jeunesse de la CRM a bien été représenté 
cette année au sein de Mouvement. Deux 
jeunes délégués jeunesse sont parties au Portugal  
au moins de Juillet pour le Camp annuel Atlantis.  
Ce camp est une occasion pour les jeunes 
bénévoles de toutes les Sociétés Nationales en 
Méditerranée de développer leurs compétences 
humanitaires et de leadership.

En juin, un délégué jeunesse a représenté la CRM 
tout le long des réunions statutaires du Mouvement 
à Genève, l’occasion de renforcer les liens forts 
entre Monaco et les autres réseaux jeunesses 
internationaux. 

En 2023, la Croix-Rouge monégasque a souhaité 
apporter son expertise au sein du Mouvement en 
participant à différentes réunions thématiques :

  �SENS – Small European national societies

Réseau des petites sociétés nationales européennes 
du Mouvement, la CRM a pu partager nombreuses 
bonnes pratiques au sein du réseau à Andorre au 
mois de septembre. La prochaine réunion est en 
septembre 2023, accueillie par la Croix-Rouge du 
Liechtenstein.

  �ENDOV – European Network for development  
of Volunteering

Réseau européen développant le bénévolat au 
sein du Mouvement, la CRM a partagé à une 
vingtaine de sociétés nationales son application de 
gestion de bénévolat à Reykjavik en octobre. La 
CRM a pu s’inspirer des autres sociétés nationales 
pour la stratégie bénévolat de 2030.

  �Skillshare – Fundraising & communications

En octobre, la CRM a participé pour la première fois 
à Istanbul à un évènement afin d’échanger et de 
partager ses compétences dans l’organisation de 
levées de fonds et de communication. La CRM a 
animé une présentation sur les relations donateurs 
et la société nationale.

Une jeunesse tournée vers l’international 

Une société nationale engagée et dynamique dans les différents 
réseaux du Mouvement

Rencontre annuelle du SENS à Andorre

Réunions Statutaires à Genève

Camps Atlantis 2023 au Portugal
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Transition énergétique

Pour répondre au défi climatique, le Prince 
Souverain a souhaité fixer des objectifs ambitieux 
de réduction de nos émissions carbonées : de -55% 
de gaz à effet de serre (GES) en 2030, pour atteindre 
la neutralité carbone en 2050. Or, sortir des énergies 
fossiles et décarboner notre économie implique la 
mobilisation de tous.

La Croix-Rouge monégasque a répondu présent à 
ce souhait dès 2019 en adhérent au Pacte pour la 
transition énergétique de la Principauté de Monaco.

Elle s’est également engagée, courant 2021,  
à l’instar de plusieurs autres Sociétés Nationales,  
en signant la Charte sur le Climat et l’Environnement 
pour les Organisations Humanitaires qui vise à 
stimuler et orienter l’action collective en réponses 
aux crises climatiques et environnementales. 

Toute une série d’actions ont déjà été réalisées afin 
de se conformer aux obligations édictées par le 
Pacte et la Charte. D’autres ont déjà été planifiées 
pour les mois et années à venir. 

L’année 2022 a une nouvelle fois été riche en action 
environnementale tant sur le plan de la mise en 

place de pratiques plus vertueuses que sur le plan 
de la sensibilisation du plus grand nombre.

Nous avons en effet décidé de supprimer l’utilisation 
et l’achat de bouteilles d’eau en plastique. En 
remplacement des gourdes métalliques réutilisables 
ont été fournies à l’ensemble du personnel et à 
une grande majorité de nos bénévoles. Cette 
action a rencontré un très grand succès. Seules 
celles destinées aux victimes prises en charges par  
les secouristes de la Croix-Rouge monégasques sur 
les dispositifs de secours ont été conservées. 

Dans cette suite logique et courant du premier 
semestre 2023 des fontaines à eau vont être 
installées dans l’ensemble des locaux de la Croix-
Rouge monégasque.

Également, dans cette démarche de réduction 
des déchets, l’ensemble des piles à usage unique 
utilisées au sein de notre Société Nationale ont 
été remplacées à la fin de leur vie par des piles 
rechargeables. Ceci nous permettra l’économie 
d’environ 900 piles par ans. 

Transition énergétique

Visite au CHPG
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La dématérialisation du système de facturation initié 
en 2021 a porté en 2022 ses fruits. L’ensemble du 
traitement des factures initialement sur support papier 
est en cours d’être désormais entièrement numérique. 
Il en est de même pour la gestion des dates de 
péremption des matériels utilisés sur les postes de 
secours. Un outil informatique dédié a été élaboré 
permettant une sécurité accrue et une suppression 
de la consommation de papier quasi-totale. 

Grace aux outils qui nous ont été proposés par la 
Mission pour la Transition Energétique, nous avons 
pu quantifier nos émissions de gaz à effet de serre 
pour l’année 2021. Sur cette base, il a été réalisé 
une contribution financière destiné à les compenser 
par la participation à un programme soutenu par la 
Fondation Prince Albert II. Ce projet a pour objectif 
d’augmenter durablement la production agricole 
des ménages vulnérables grâce à la promotion 
de l’agroécologie, améliorer l’accès à l’eau et 
renforcer les pratiques de prévention des risques 
des catastrophes dans la province du Kénédougou 
au Burkina-Faso.  

Mais cette lutte contre le changement climatique 
et l’adoption de comportements plus vertueux 
passent nécessairement par la sensibilisation du 
plus grand nombre.

Pour cette raison nous avons mis en place plusieurs 
actions tout au long de l’année ayant pour but 
de faire prendre conscience tant à la population 
qu’aux salariés des enjeux liés au climat. 

Un partenariat avec le Centre Hospitalier Princesse 
Grâce a notamment été créé afin de présenter 
au personnel de la Croix-Rouge les actions liées 
au Développement Durable réalisées au sein 
de l’hôpital et présenter au personnel CHPG 
celles réalisées à la Croix-Rouge. Cet échange  
a rencontré un vif succès et nous encourage pour 
le futur d’envisager d’autres actions communes.

Également plusieurs « Cleaning days » ont été mis 
en place en collaboration avec la SMA tout au long 
de l’année 2022. Ces actions destinées à nettoyer 

certains secteurs de la Principauté ont permis aux 
participants de prendre pleinement conscience 
des méfais des déchets sur notre environnement.

D’autres actions de sensibilisation ont également 
eu lieu comme le Monacollecte également en 
partenariat avec d’autres entités où nous avons 
donné une seconde vie à des vêtements destinés 
normalement à être jetés. 

L’année 2023 sera encore une année où nous allons 
intensifier nos actions de lutte contre le changement 
climatique.

Il est notamment prévu d’établir un nouveau bilan 
de nos émissions de Gaz à Effet de Serre basé sur 
l’année 2022 afin de confirmer nos efforts en la 
matière. Sur cette base la contribution financière 
auprès de la Fondation Albert II sera reconduite 
envers le projet pour améliorer l’accès à l’eau et 
renforcer les pratiques de prévention des risques 
des catastrophes dans la province du Kénédougou 
au Burkina-Faso.  

La réduction de notre empreinte carbone étant 
une priorité nous allons agir sur l’ensemble des 
leviers dont nous disposons savoir :

  �La mise en place de mesures en faveur de la 
mobilité en réduisant notre empreinte carbone 
liée au transport 

  �Renforcement sur l’efficience énergétique pour 
adapter nos comportements en matière de 
consommation d’énergie

  �Nouvelles sensibilisations pour diminuer les 
déchets et le gaspillage alimentaire,

  �Et adopter une politique d’achat plus responsable.

Enfin nous allons accroitre la sensibilisation de 
l’ensemble de notre personnel tant salariés que 
bénévoles sur l’impact du changement climatique 
et amener ainsi à un changement profond de notre 
mode de vie et de consommation.  

Semaine Européenne de Réduction des Déchets  
avec le CHPG

Monacollecte
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Alors que le début d’année était encore troublé 
par la crise sanitaire, c’est le conflit en Ukraine 
et l’arrivée en Principauté et dans les communes 
limitrophes de familles fuyant les zones de combat 
qui aura incontestablement fortement marqué 
cette année 2022.

Dès les premiers jours du mois de mars, le service 
social a mobilisé toutes ses équipes pour faire 
face à une situation sans précédent et essayer 
d’apporter toute l’aide possible aux nombreuses 
personnes qui, très rapidement, se sont adressées 
à la Croix-Rouge monégasque.

L’aide sociale en 2022
Chaque année les personnels du service sont 
confrontés à un public qui rencontre des 
problématiques multiples. Difficultés d’ordre 
professionnel, administratif, familial, financier, 
logement, santé, etc. sont le quotidien des 
assistantes sociales. Face à ces situations, elles 
écoutent, soutiennent, assistent et apportent une 
aide adaptée à chacun.

A plusieurs reprises, cette année, le service 
a également été confronté à des situations 
exceptionnelles. L’une d’elle a particulièrement 

Composé de travailleurs sociaux et de 
collaborateurs administratifs, le service social 
de la Croix-Rouge monégasque intervient, tout 
au long de l’année, tant en situation d’urgence 
qu’en apportant un soutien régulier aux personnes 
en difficulté. Ces mesures de protection et 
d’assistance sont au cœur de l’activité ; elles 
s’inscrivent pleinement dans le réseau social du 
pays et de son proche voisinage. 

En 2022, ce sont près de 520 foyers, résidant en 
Principauté de Monaco ou dans les communes 
limitrophes et justifiant d’un lien avec Monaco 
qui ont été aidés et accompagnés par le service. 
En parallèle, au cours de la même période, 597 
interventions ont été assurées auprès des personnes 
arrivant d’Ukraine.

Responsables de section : Mme Paule LEGUAY et Mme Valérie CORPORANDY

Présentation de la section 

Activités et réalisation de l’année 2022

Action sociale 

Service Social
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mobilisé les assistantes sociales : il s’agit du 
rapatriement dans son pays d’origine d’une 
personne, présentant un handicap léger, retrouvée 
seule et désorientée pendant la période du Grand 
Prix. Contacts avec la famille, hébergement, 
transport et formalités ont été gérés en quelques 
jours afin de lui porter assistance.

Concernant l’aide apportée aux familles 
Ukrainiennes et face à l’urgence des premiers jours, 
le service a pu, grâce au soutien de nombreux 
donateurs, débloquer des secours en espèces et 
sous forme de tickets alimentaires. Son intervention 
s’est inscrite dans le processus d’accueil mis en 
place en Principauté et a porté essentiellement sur 
l’accueil, l’orientation des personnes ainsi que des 
aides matérielles, alimentaires et vestimentaires. 
Toutes ces interventions ont été grandement 
facilitées par le renfort de 6 bénévoles maitrisant 
la langue russe ou ukrainienne qui se sont rendues 
disponibles plusieurs jours par semaine pour aider 
le service à mieux cerner les besoins et attentes de 
chacun.

Depuis le 29 mars 2022, des cours de français 
assurés par l’Alliance Française ont été proposés 
aux personnes déplacées d’Ukraine hébergées 
sur le territoire monégasque. 44 personnes ont 
bénéficié de ces cours.

Nombre d’heures  
de bénévolat 
  �1 039h (Ukraine / bénévoles 
accueil)

Nombre total de foyers 102

Nombre total de bénéficiaires 181

 

Nombre de visites 336

Nombre d’interventions 165

 

Nombre de bénéficiaires inscrits au 
cours FLE

44

 

Montant global des aides accordées 62 799,02 €

Nombre total de foyers 370

Nombre total de bénéficiaires 688

 

Nombre de visites 824

Nombre d’interventions 432

 

 

 

Montant global des aides accordées 67 956,32 €

Territoire monégasque Territoire français
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Action sociale 

Focus sur le Vestiaire 

Installé dans les locaux de la Croix Rouge, 
le fonctionnement du vestiaire repose sur la 
disponibilité et l’implication de 20 bénévoles. Ces 
personnes sont chargées de recevoir les dons des 
particuliers, identifier, trier, ranger les vêtements 
mais également recevoir les familles bénéficiaires 
et les accompagner dans le choix des vêtements. 
Outre ces missions, elles préparent également tout 
au long de l’année les articles qui seront mis en 
vente lors de la grande braderie annuelle de la 
Croix Rouge.

En 2022, cette équipe a été particulièrement 
mobilisée en raison de nombreuses collectes 
réalisées dans l’année, en collaboration avec la 
section « jeunesse », mais elle a surtout accueilli 
les familles déplacées d’Ukraine qui avaient un 
besoin urgent de vêtements. 

L’équipe qui garde un dynamisme et une 
implication à toute épreuve a été renforcée dans 
l’année mais la forte activité du vestiaire nous 
conduit à rechercher de nouveaux bénévoles.

1950 h
Heures de bénévolat 448

RDV soit plus de  
1000 bénéficiaires

20
bénévoles  
affiliés au 

Service Social

Ukraine : Nombre d’interventions et de visites (France et Monaco)
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Perspectives 2023

• �Renforcement du bénévolat au sein de la section 
sociale, notamment au vestiaire ;

• �Développement de l’organisation interne ;

• �Renforcement des mesures d’accompagnement 
des bénéficiaires du service (aide à la gestion du 
budget des ménages, aide aux achats alimentaires 
et confection de repas, accompagnement à la 
réalisation de certaines démarches...).

• �Diversification des actions solidaires (organisation 
d’activités et sorties, participation à des spectacles...)

La plupart de ces projets seront élaborés et mis en 
œuvre en collaboration avec les différentes sections 
concernées de la Croix-Rouge monégasque, ainsi 
qu’avec différents partenaires locaux.

Destinées à favoriser l’intégration sociale des plus 
fragiles, ces dispositions contribuent à maintenir un 
lien avec les personnes isolées, notamment en les 
associant aux évènements de l’année.

• �Mise en place d’un accompagnement 
administratif : c’est au mois de mars qu’a 
démarré l’accompagnement administratif 
proposé une fois par semaine, sur rendez-vous, 
aux bénéficiaires du service. Il s’agit d’aider les 
personnes à rédiger certains courriers, compléter 
des formulaires, accomplir des démarches en 
ligne etc. Ce service a été confié à une bénévole 
qui s’adapte à chaque besoin.

• �C’est au Restaurant « le Quai des Artistes » que 
s’est tenu au mois de juillet le traditionnel déjeuner 
du Service Social. En 2022, 141 retraités, résidant 
en Principauté de Monaco et concernés en 
raison de leur situation sociale y ont été conviés.

• �Dans le cadre des célébrations de la Fête 
Nationale, Leurs Altesses Sérénissimes le Prince 
Souverain et la Princesse Charlène ont remis 
des colis gourmands aux intéressés. A cette 
occasion, 390 paniers garnis ont également été 
distribués au Centre Communal d’Action Sociale 
des communes limitrophes.

• �A l’occasion des fêtes de fin d’année, Le Couple 
Princier a également offert aux bénéficiaires des 
coffrets gastronomiques ainsi qu’un cadeau de 
Noël : cette année, un plateau composé de 
plantes aromatiques à semer. 

69 foyers déplacés d’Ukraine, résidant à Monaco 
ont été associés à l’évènement. Un cadeau 
composé spécialement à leur intention leur a 
été remis (un tote bag contenant un livre « la 
Principauté de Monaco en images », une bande 
dessinée « Albert 1er, Le Prince explorateur », un 
billet d’entrée au musée océanographique, un 
billet d’entrée à l’exposition de la collection de 
voitures du Prince, une fougasse monégasque, 
des papillotes, ainsi que des goodies Croix-Rouge).

Par ailleurs, comme chaque année, 121 colis 
gourmands ont été remis à la Croix-Rouge de 
Beausoleil et de La Turbie, à la Société Saint Vincent 
de Paul, aux maisons de retraite de Beausoleil et de 
La Brigue, ainsi qu’aux détenus de la Maison d’arrêt. 

Enfin, 102 enfants ont bénéficié de bons DECATHLON 
et des tickets services ont été distribués à 68 foyers 
pour le repas de Noel.

Les mesures d’accompagnement et les activités solidaires en 2022
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Lorsque l’action sociale sort du champ d’activités du service social normalement compétent, le Comité 
Exécutif de la Croix-Rouge monégasque, sous la Présidence de S.A.S. le Prince Albert II, peut décider 
qu’une aide soit apportée à des groupements ou des personnes dont la situation mérite une attention 
particulière.

À ce titre, pour l’année 2022, la Croix-Rouge monégasque, par l’intermédiaire de son Secrétariat général, 
a apporté des aides financières pour un total de 335 592 € en faveur des particuliers et des structures de 
Monaco ou autour de Monaco.

ACTIVITÉS SOCIALES PARTICULIÈRES 

BASE ET LIEU D'INTERVENTION DES PERSONNES / STRUCTURES SOUTENUES

3 500 €

207 311 €
75 293 €

12 430 €

Particuliers

Structures de France
œuvrant en France

Structure de France
œuvrant à l’International

Structures de Monaco
œuvrant à Monaco ou en France  

Structures de Monaco
œuvrant à l’International

36 858 €

Activités Sociales Particulières

Action sociale 
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• �Foyer de l’Enfance Princesse Charlène : 3 010 €
• �Association « Les Enfants de Frankie »  

(Nez Rouges) : 1 000 €
• �Association Fight Aids Monaco : 

> �Fonctionnement clôture budget 2022 de 
l’Association : 50 000 € 

> �Participation soirée de gala Fight Aids 
Monaco : 1 974 €

> �Partenariat CRM/FAM projet « Une Lumière 
pour Noël » (vente de cartes de vœux) :  
7 665€

• �Association Monaco Disease Power (Soirée 
caritative) : 500 € 

• �Association La Maraude Monaco : 2 263 € 
• �Association La Légion de Marie : 1 551 € 
• �Association La Goutte d’Eau : 600 € 
• �Association Monégasque des Handicapés 

Moteurs : 500 € 

• �Association Mission Enfance : 1 000 €
• �Association des guides et scouts de Monaco :  

5 230 €

• �Association Children & Future 
> �Participation à la No Finish Line : 858 € 
> �Financement frais hospitalisation enfant  

à l’hôpital Necker : 8 000 €
• �Association HELP : 6 000 € 
• �Association FAR (Foi Action Rayonnement) :  

7 000 €
• �Association Interactions & Solidarity : 15 000 €

ŒUVRANT À MONACO OU EN FRANCE : 75 293 €

ŒUVRANT À L’INTERNATIONAL : 36 858 €

Passerelle Henry Dunant aménagée par l’association  
des guides et scouts de Monaco

Monaco Interactions SolidarityAssociation HELP

Aide ponctuelle à des structures (associations, collectifs, …) 
de Monaco : 112 151 € 
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Action sociale 

Aide ponctuelle à des particuliers : 207 311 €

• �Expédition de colis à des personnes dans le besoin : 21 € 
• �Bourses d’étude élèves infirmiers (IFSI Monaco) : 27 250 € 
• �Frais de Garderie/Crèche pour le personnel CRM : 9 145 €
• �Chèques cadeaux lauréats établissements scolaires : 800 €
• �Participation à l’élaboration de la BD « La Tempête Alex, chronique 

d’une reconstruction » : 14 900 €
• �Soutien financier en faveur d’enfants malades : 100 €
• �Règlement frais d’obsèques pour des particuliers : 8 229 €
• �Soutien financier en faveur de familles endeuillées : 7 400 €
• �Aide financière en faveur de la SARL Gites de Casterino : 2 876 €
• �Traitements médicaux et hébergement d’une bénévole du Burkina 

Faso : 24 054 €
• �Hospitalisation enfant provenant d’Algérie : 112 536 €

• �Association Ensemble 
pour le Togo : 3 500 €

ŒUVRANT À L’INTERNATIONAL : 3 500 €

• �Aide en faveur des enfants hospitalisés 
à l’Hôpital Lenval (Opération « Les Voiles 
Blanches ») : 3 500 € 

• �Association « Mes Petits Pois » : 6 000 €
• �Association « Les Harleys du Cœur » : 500 € 
• �Association « L’Anglais à la Lumière  

d’un Aveugle » : 200 € 
• �Association « Montjoye » : 2 230 €

ŒUVRANT EN FRANCE : 12 430 €

Aide ponctuelle à des structures de France : 15 930 € 

Association Les Voiles Blanches Bettimask



CRM - Rapport Annuel 2022  l  23   

Maisons de retraite

La Croix-Rouge monégasque est présente dans les maisons de retraite de la Principauté afin de proposer 
des activités récréatives aux pensionnaires. Ce sont les « dames en roses » qui ont la charge de ses 
activités et qui œuvrent pour que le quotidien des résidents soit le plus amusant et distrayant possible.

En 2022, les activités n’ont pu reprendre pour 
cause du Covid, que le 12 Mai par un loto poursuivi 
par le Goûter de la Fête des Pères et des Mères 
le 30 juin. La Croix Rouge a offert des gâteaux et 
une animation avec une chanteuse qui a chanté 
masqué ! 

Ce fut aussi la reprise quotidienne du loto à partir 
du jeudi 29 septembre. 

Des activités tels que des cours de fleurs chaque 
mois, des lotos chaque jeudi, des ateliers coutures 
et des gouters. Le 25 octobre a eu lieu un cours de 
fleurs automnales. 

Le 9 décembre, les pensionnaires ont reçu des 
cadeaux de Microsoft. Nous les remercions pour 
leur attention à laquelle les résidents ont été très 
sensibles.

Malheureusement nos activités ont de nouveau 
été suspendues cause Covid le 12 décembre ce 
qui nous a empêché de réaliser l’atelier fleurs de 
Noël et la manifestation du goûter de Noël pour 
lequel La Croix Rouge a offert des coffrets de 
toilette Yves Rocher.

Responsable : Mme Annick SANTERO 

Présentation  

À Qietudïne 
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Nous avons le regret d’annoncé le départ de la 
section de Madame Jocelyne Boisbouvier que 
nous remercions sincèrement pour son sérieux, son 
dévouement et son humour elle nous manquera 
beaucoup ainsi qu’aux résidents.

Par contre nous avons la joie d’accueillir parmi 
nous et pour le plus grand bonheur des résidents 
Monsieur Richard Clément bien connu de tous à 
La Croix Rouge Monégasque .

Nous remercions tout le personnel de la résidence, 
la cellule d’animation et la Directrice Madame 
Amorrati Blanc pour toute l’aide qu’ils nous 
apportent tout au long de l’année.

Cette année 2022, depuis le 1er janvier jusqu’à fin 
Novembre, a été plus « studieuse » que l’année 
2021. Nous avons pu continuer nos activités reprises 
en octobre 2021, (en demie teinte pour janvier et 
Février 2022, en cause la reprise du Covid dans la 
Fondation) tout en conservant les gestes barrière. 
La priorité étant avant tout, la sécurité sanitaire 
pour nos aînés.

La section a été en phase totale avec la Direction 
de la Fondation. Et encore maintenant. En effet, les 
bénévoles qui ne sont toujours pas vaccinées, la 
Fondation, ne les autorise toujours pas à venir visiter 
les résidents lors de leurs visites hebdomadaires, au 
grand regret des résidents. 

• �En Avril : Fête de Pâques, avec les lapins en 
chocolat.

• �01 Mai : Nous avons pu distribuer, les brins de  
muguet habituels qu’une bénévole, Madame 
Franca VAUTE va chercher à Nice. Un très grand 
merci à elle pour son déplacement.

• �Juin : Fête des Mères et Pères à laquelle ous 
avons pu remettre des produits d’hygiène.

• �Octobre : Sortie à LAGHET avec 9 personnes.

• �Novembre : un SUPER LOTO, très prisé, fut organisé.

• �Décembre : Pour cette fin année 2022, la Fête 
de Noël n’a pu se dérouler comme d’habitude, 
la Fondation ne réunissant toujours pas tous 
les résidents aux repas journaliers ou à une 
animation. En effet, contrairement à l’année 
dernière où nous avions distribué les cadeaux 
dans les chambres, nous avons pu remettre, 
les cadeaux sur 2 jours. De très beaux plaids 
ont été distribués ainsi qu’un petit panettone 
accompagné d’un goûter et de champagne.

La reprise de nos activités s’est faite le 19 septembre 
2022 : les Lotos hebdomadaires : 282 personnes  
y ont participé et 255 lots distribués.  

Madame PROJETTI, qui s’occupait, au Siège, de 
l’Atelier Couture ayant cessé son bénévolat a 
bien voulu proposer « un service couture » pour les 
personnes qui auraient besoin de quelques points. 
Nous l’en remercions chaleureusement.

En effet, le 08 novembre 2022, nous avons accueilli 
dans notre section, Madame May BEJJANI qui s’est 

La résidence Bellando de Castro - Fondation Hector Otto

Responsable : Mme Annick BOISBOUVIER 
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Nous avons repris nos activités le 4 janvier 2022, puis 
le déménagement des résidents a commencé, et 
le 22 mars nous étions dans la nouvelle Résidence.

Nous y allons le mardi et le jeudi, pour les visites et 
la distribution de magazines.

Pâques a été fêté avec une distribution de 
chocolats et une animation.

Pour la fête des Mères et des Pères nous avons 
offert des coffrets d’hygiène, une chanteuse a 
animé l’après-midi.

Après l’été, la reprise a eu lieu le 15 septembre.

Un goûter a été organisé en l’honneur de la fête 
Nationale le 22 novembre, pour cette occasion le 

« Canti da Rocca » a interprété des chansons en 
Monégasque, ce qui a ravi les Résidents.

Noël a été célébré le 13 décembre, lors du 
goûter, une chanteuse a fait chanter et danser 
les pensionnaires. Des plaids ont été offert pour 
l’occasion. 

La nouvelle boutique, gérée par la Croix Rouge, 
sous la responsabilité de Madame Cellario a ouvert 
ses portes pour le plus grand bonheur de tous.

tout de suite parfaitement intégrée et à qui nous 
souhaitons la bienvenue pour plein d’aventures 
futures.

Nous tenons particulièrement à remercier, des jeunes 
gens, jeunes filles qui sont venus spontanément,  
à différentes reprises, pour rencontrer nos aînés. 
De plus un déjeuner a été organisé par la Section 
Jeunesse. 12 personnes de la Fondation s’étaient 
inscrites et elles sont rentrées, très touchées par la 
gentillesse de ce groupe de jeunes et de cette 
rencontre intergénérationnelle.

Comme à l’accoutumé, nous tenons ici, à 
remercier le Directeur de la Fondation ainsi que 
tout son staff qui nous a permis de faire le mieux 
possible nos activités, certes restreintes, mais dans 
les meilleures conditions possibles pendant cette 
année, pas totalement encore exempte du Covid.

Résidence du Cap Fleuri

Responsable : Mme Danielle BENEDETTI 
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Action sociale 

201 
Centre Rainier III

424 
TOTAL

78  

CAP FLEURI 

75  

Bellando De Castro

70  

A QIETÜDINE

Nombre de bénéficiaires des activités Croix-Rouge

Reprise des activités en septembre 2022 avec : 

• �Les visites auprès des patients dans les chambres 
et distributions des revues

• �Le goûter de Pâques avec remises de friandises

• �La fête des mères et des pères avec animation 
musicale et cadeaux de produits de beauté

• �La distribution des cadeaux de la société 
Microsoft, un grand merci à eux

• �Le Grand loto

• �Le Goûter Croix-Rouge pour les fêtes de Noël 
avec concert par les élèves de la classe de 
violoncelles et le chœur d’enfants de l’Académie 
de Musique Rainier III

• �La Distribution des cadeaux Croix-Rouge : des 
plaids ont été offerts cette année.

Centre Rainier III 

Les données clés 

  49 bénévoles 

  424 bénéficiaires

  3 023 h de bénévolat 

Responsable : Mme Christine BOGGIANO 
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Section Centre  
d’Assistance Hospitalière

La Section est composée de 9 bénévoles qui 
rendent régulièrement visite aux patients des 
différents services du C.H.P.G. en leur assurant 
écoute, réconfort et en leur distribuant journaux  
et friandises.

Responsable de section : Mme Benoîte ROUSSEAU de SEVELINGES

Les données clés

  9 bénévoles

  �Du 1er janvier au 31 décembre 
Nombre total de bénéficiaires :  
739 directs plus 153 indirects  
Heures de bénévolat : 217

Présentation de la section 



28  l  CRM - Rapport Annuel 2022

Fête des Mères
Suivant une tradition chère à la Croix-Rouge 
Monégasque, S.A.S. La Princesse Charlène a rendu 
visite lundi 4 juillet aux jeunes mamans en séjour à 
la Maternité du Centre Hospitalier Princesse Grace.

S.A.S. La Princesse Charlène a été accueillie par 
M. Frédéric PLATINI, Secrétaire Général de la Croix 
Rouge Monégasque et par le Docteur Mathieu 
LIBERATORE représentant Madame ROUSSEAU de 
SEVELINGES.

Après les traditionnelles photos avec les bénévoles 
de la section, S.A.S. La Princesse Charlène a 
chaleureusement félicité les mamans et leurs 
nouveaux-nés, guidée par le Professeur Guillaume 
BENOIST, chef de service adjoint de la Maternité. 
S.A.S. La Princesse Charlène a offert à chacune 
une rose, des chocolats ainsi que la layette de la 
Fondation Princesse Grace. 

Braderie de la Croix Rouge
Le 21 et le 22 octobre a eu lieu la traditionnelle 
Braderie de la Croix-Rouge : deux bénévoles de la 
section y ont participé.

Semaine européenne de la réduction 
des déchets
Du 21 au 24 novembre a eu lieu une récolte de 
textile d’hiver organisée par le C.H.P.G. et l’enseigne 
Carrefour au profit de la Croix-Rouge Monégasque, 
à l’occasion de la Semaine européenne de la 
réduction des déchets. Les volontaires de l’hôpital 
ont tenu un stand dans le hall Maternité et chaque 
jours une bénévole de la section Assistance 
Hospitalière était présente pour participer à cette 
belle initiative.

Noël
A partir du 13 décembre, les bénévoles de la 
section ont assuré la distribution des chocolats de 
Noël auprès des patients hospitalisés. Cette initiative 
est très appréciée par ceux qui passent les fêtes  
à l’hôpital.

Dons à l’Ukraine 
Pendant l’interruption de ses activités, la section a 
fait don de ses friandises à destination de l’Ukraine. 

Une mission au service des autres
Nous avons pour mission d’accueillir, écouter 
conseiller, assister, conforter, aider, soulager… les 
personnes hospitalisées et parfois leurs proches.

La présence de bénévoles de différentes 
nationalités, permet à celles-ci de s’adresser aux 
patients étrangers dans leur langue maternelle.

Comme en 2021, l’année 2022 a été marqué par 
le COVID et a eu un impact sur notre action au 
sein de l’Hôpital. Les activités de la section ont en 
effet pu reprendre en septembre 2022.

Notre calendrier des activités
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Ces dons sont collectés par notre section, qui agit 
comme un point de collecte à l’hôpital pour le 
grand public. Certains dons ne pouvant pas être 
redistribués directement, sont cédés à plusieurs 
associations : Mission Enfance, Maraude (jouets), 
MAP (livres), Société de Saint Vincent de Pau, ABI 
6, Azur Fripes, Secours Catholique de Nice.

Un espace « Bibliothèque » est mis à disposition 
des patients avec une collection de plus de 4.500 
volumes en langue française et aussi une partie en 
langues étrangères et plus de 3.000 livres de poche 
pour adultes et enfants sont prêtés ou offerts. Le 
réassortiment des livres se fait tout au long de 
l’année, suivant les dons que nous recevons.

En dehors de périodes de crise sanitaire, nous 
distribuons une fois par semaine magazines et 
sucreries dans les salles d’attente.
Nous tenons également à disposition des 
vêtements et des articles de première nécessité 
que nous distribuons aux personnes signalées par 
les services sociaux de l’hôpital.
L’idée de pouvoir atténuer la souffrance de notre 
prochain est le désir de chaque bénévole de la 
section qui ne compte pas le temps passé auprès 
d’un malade. En effet nous privilégions dans notre 
engagement la qualité plutôt que la quantité.

538 
Vêtements

270
Jouets

180  
Divers 

234  

Livres

282  

Magazines

Dons récoltés au CHPG
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Composée actuellement de 95 membres bénévoles, la section « Santé-Prévention » s’est ouverte  
à tous les professionnels de santé, médicaux ou paramédicaux. L’ensemble des bénévoles est sous  
la responsabilité de Dominique MARTET.

Notre mission
Les missions de la section s’articulent essentiellement 
autour de trois axes :

• L’éducation sanitaire
• �Les plans de prévention dans différents domaines
• La formation des bénévoles

La section Santé-Prévention participe à la 
politique de santé de la Principauté en matière 
de prévention et d’éducation à la santé, de 
prévention des conduites à risque et des attitudes 
de sécurité.

Responsable de section : Mme Dominique MARTET

Section Santé-Prévention

Santé 

Présentation

Les données clés

  95 bénévoles 

  �4 780 heures de bénévolat (dont  
3 500 heures de postes de secours) 

  �6 500 personnes sensibilisées  
et/ou bénéficiaires des activités  
de la section
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Prévention auprès de la jeunesse 

  �Intervention sur l’hygiène  
et la puberté au Lycée technique 

Discussion interactive avec 15 élèves de 6ème et 
5ème SEGPA sur l’hygiène corporelle, la puberté, le 
lavage des mains et les risques de contamination 
potentiels. Quelques notions sur les infections 
virales et bactériennes ont été abordées.  

  �Projet “Jeunes Pousses”  
au Parc Princesse Antoinette 

Le projet « Jeunes Pousses » a été initié par la 
Section Santé-Prévention en partenariat avec la 
Section Jeunesse et le Service Social. Cet atelier, 
tourné vers la nature et les animaux, le potager 
et la découverte des produits de notre région, 
avait pour objectif de familiariser les enfants avec 
la richesse et la diversité du sol azuréen, en leur 
proposant des activités ludiques. Ainsi, 18 enfants, 
essentiellement de jeunes ukrainiens âgés de 7 à 
10 ans, ont visité le parc, la ferme et le potager. 
Chaque enfant a repiqué un plant de tomate, 
basilic et œillet et a ramené son œuvre à la maison 
après un bon goûter.

  �Poids du cartable	

Ce projet, porté par la Section 
Santé Prévention avec la Section 
Jeunesse, avait pour but de 
sensibiliser les élèves sur le « poids 
du cartable » et sur l’importance 
d’un cartable adapté au poids 
de l’enfant (maximum 10 %) et 
à sa morphologie. Les bénévoles 
sont intervenus dans les classes 
de CM2 de la Condamine, Fontvieille, FANB, 
Cours St Maur, Révoires et St Charles, auprès 
de 344 enfants. Un des bénévoles de la section,  
N. Boisbouvier (ostéopathe, posturologue qui 
a mené le projet avec la CRM) a rappelé 
l’importance de la posture en classe (prévention 
des lombalgies).  

  �Distribution de kits dentaires	

Parce qu’il est important d’adopter dès le plus 
jeunes âge les bons gestes, les bénévoles de la 
section ont préparé et distribué près de 3000 kits 
dentaires (gobelet, brosse à dents en bambou 
et dentifrice) dans les écoles et crèches de la 
Principauté (Ecole du Parc, Fontvieille, Révoires, 
Carmes, Saint Charles, Cours Saint Maur, Stella, 
Condamine, FANB, Crèche Ile aux bambins, 
Crèche Eucalyptus, Crèche Roseraie, Crèche 
Larvotto, Crèche CRM). 

  �Distribution de préservatifs  
dans les établissements scolaires 

Aujourd’hui, tout le monde peut être concerné par 
le VIH : soi-même ou un(e.) proche. Le préservatif 
est le meilleur moyen de se protéger du VIH et des 
autres IST lors de rapports sexuels, et la prévention, 
en particulier auprès des jeunes, semble être 
l’action la plus efficace. C’est pourquoi la Croix-
Rouge monégasque en distribue aux infirmeries 
scolaires. 

Actions avec Fight Aids Monaco 

  �Courtepointes (Journée Mondiale 
de lutte contre le SIDA) au Musée 
océanographique 

Moment de solidarité autour de S.A.S la Princesse 
Stéphanie, Présidente de l’association Fight Aids 
Monaco et en présence de S.A.S le Prince Albert II 
de Monaco. Déploiement de courtepointes 
composées de panneaux de tissus peints créés 
à Fight Aids Monaco par les bénéficiaires en 
hommage aux personnes décédées du SIDA.



32  l  CRM - Rapport Annuel 2022

  �Projet « Dangers de la nuit »

L’an dernier, un projet d’Escape Game a été 
proposé par Fight Aids à la Croix-Rouge ainsi qu’à 
Be Safe, sur le thème des dangers de la nuit (alcool, 
drogue, conduite en état d’ivresse). Une réflexion sur 
les moyens de diminuer les risques a été engagée 
par la section Santé Prévention de la CRM qui voulait 
élargir le sujet et réfléchir à une sensibilisation, une 
prévention auprès des jeunes adultes. 

Cette action vient en complément des dispositifs 
d’information et de prévention contre la 
contamination au VIH, de Fight Aids Monaco et 
contre les dangers de la route à l’issue de soirées, 
de Be Safe. Ainsi la Section a trouvé et a mis à 
disposition deux dispositifs innovants pour renforcer 
la sécurité.

Ce partenariat entre les trois associations 
monégasques vise à promouvoir une action de 
sensibilisation complète et efficace auprès du 
public afin de prévenir des risques que chacun 
peut rencontrer lors des soirées festives. Trois 
établissements ont accepté de faire partie de 
ce projet pendant la période festive des fêtes : le 
MK, La Rascasse, Le Twiga. Ce sont au total 2 500 
capuchons de verre et 2  500 dessous-de-verre 
(détecteur de substance) qui ont été distribués. 

  �Test in the city

2 fois par an, Fight Aids Monaco 
organise une journée de 
dépistage anonyme et gratuit : 
« Test in the City » en Principauté.
L’objectif est de sensibiliser 
la population aux risques de 
contamination au VIH en 
proposant la réalisation d’un 
« Test Rapide à Orientation 
Diagnostique » ou TROD.
Ainsi, en décidant de réaliser ce TROD, chacun 
peut savoir en quelques minutes si elle est porteuse 
ou non du VIH.

  �Conférence AFRAVIH à Marseille

L’Alliance Francophone des Acteurs de Santé contre 
le VIH : Créé en 2009, elle a pour but de mobiliser 
les acteurs et les professionnels de santé engagés 
dans la lutte contre le VIH. Cette 11ème édition de 
la conférence traitait des avancées majeures 
en termes de prévention et de traitement, des 
hépatites virales qui constituent une cause majeure 
de mortalité évitable, des émergences infectieuses.

  �Escape Game au Lycée Technique 

Cet Escape Game « Risques en milieux festifs » 
s’adresse aux classes de seconde de la Principauté 
et a été initié par l’association Fight Aids 
Monaco. C’est autour du thème des conduites 
à risques auxquelles peuvent être confrontés les 
adolescents que s’oriente cette prévention sous 
forme d’enquête. Cette action sera réalisée et 
concrétisée dans les locaux de la DENJS par l’équipe 
de G-addiction grâce au soutien financier du CFM 
Indosuez Département Philanthropique. Différents 
partenaires ont pris part au projet : Croix-Rouge 
monégasque, Be Safe Monaco, Fight Aids Monaco, 
la DENJS et la Sureté Publique de Monaco.

  �Après-midi du Zapping (AMZ) au Théâtre 
des Variétés 

Manifestation proposée par l’association Solidarité 
Sida et organisée par la Direction de l’Education 
Nationale, en partenariat avec Fight Aids Monaco 
et la Croix-Rouge monégasque. Cette action est 
financée à parts égales par ces 3 entités. Il s’agit 
en priorité de faire de la prévention sur les risques 
de contracter des MST/IST, dont le VIH/SIDA lors de 
rapports sexuels, de façon ludique auprès d’un 
jeune public. (503 élèves ; 1ères du Lycée Technique ; 
1ères et Terminale FANB ; Terminales Albert Ier ; ASM 
Academy). Le concept, qui existe depuis 2003, 
a évolué et, aujourd’hui, il englobe des sujets 
plus vastes en lien avec les rapports humains 
et la sexualité (violences faites aux femmes, 
harcèlement sexuel, acte sexuel et consentement, 
écouter sans juger...)

Santé 

Projet « Dangers de la nuit »
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Soutenir les personnes isolées 

  �Cellule d’écoute du projet  
« Vous écouter, vous rencontrer » 

De nombreuses personnes, confrontées à 
un mal-être psychologique et/ou physique, 
éprouvent le besoin de parler, de se confier et 
ne trouvent pas celle/celui qui va les écouter, 
les entendre, les comprendre. L’action sociale et 
l’accompagnement de toute forme de détresse 
sont au cœur de l’action de la Section Santé 
Prévention de la Croix-Rouge monégasque. Pour 
une 1 personne sur 2, cette dernière s’est fragilisée 
encore davantage pendant la crise sanitaire. 
Le dispositif « Vous écouter, vous rencontrer » a 
été créé dans le but de permettre aux résidents 
qui le souhaitent d’avoir un soutien particulier.  
Il découle du « Plan de santé mentale » soutenu 
par le gouvernement. 

La cellule d’écoute est ouverte à tous. Elle 
permet à ceux qui en ressentent le besoin de se 
sentir soutenu, d’être écouté et d’avoir un suivi 
particulier. Depuis le mois de mars, des bénévoles 
formés de la Croix-Rouge, inscrits dans la section 
Santé-Prévention et issus des milieux médicaux 
et paramédicaux, assurent des permanences 
téléphoniques tous les après-midis. Depuis le 
lancement du projet, ce sont 696 permanences 
qui ont été assurées par les bénévoles. 

En plus de la cellule d’écoute, la section Santé-
Prévention, avec la section Jeunesse, proposent des 
visites à domicile et des sorties (restaurant, balades, 
théâtre par exemple). Les bénévoles rendent visites 
aux personnes qui le souhaitent pour passer un 
moment convivial et égayer leur journée.	

Numéro direct cellule d’écoute : 
+377 97 97 68 39

Projets 2023

• �Reconduire les actions de prévention auprès des 
jeunes (hygiène et puberté, dangers du poids du 
cartable, hygiène dentaire…) 

• �Reconduction et élargissement du projet de 
prévention des « Dangers de la nuit » en partenariat 
avec Be Safe et Fight Aids

• �Réalisation de l’Escape Game « Risques en milieux 
festifs » initié par l’association Fight Aids Monaco

• �Projet autour du harcèlement scolaire avec 
l’Education Nationale 

• �Projet sur la santé sexuelle chez les jeunes en 
partenariat avec Fight Aids 

Témoignage d’un bénéficiaire de la Croix-
Rouge monégasque (projet « Vous écouter, 
vous rencontrer »)  :

« C’est formidable, parce que je suis seul, et je 
dois dire que recevoir ces visites c’est beaucoup 
mieux que d’être seul devant sa télévision. La 
Croix-Rouge a pris une très bonne initiative 
pour les gens isolés. Tous les bénévoles qui sont 
venus étaient très gentils. Je suis ravi d’avoir de 
la visite.  ».

Monsieur P. (reçoit des visites depuis 5 mois) 	
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Repas « Vous écouter, vous rencontrer » 

Les bénévoles Jeunesse chez un bénéficiaire
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La section Jeunesse, a pour objectif de renforcer 
et de coordonner les activités réalisées par les plus 
jeunes bénévoles de notre société nationale.

En début d’année, la mobilisation de la jeunesse 
a encore été impactée par la crise sanitaire liée 
au COVID-19, néanmoins de nombreuses activités 
ont pu se concrétiser et des nouvelles ont vu le jour.

En 2022 nous avons essayé de mettre un point 
d’honneur à la responsabilisation de nos jeunes 
bénévoles au niveau national mais également 
international.

Missions
La section jeunesse a pour principale mission 
d’accompagner, réunir et sensibiliser les jeunes aux 
valeurs et principes du mouvement international 
de la Croix-Rouge.
Elle vise à réfléchir avec les jeunes de l’orientation 
de leur engagement bénévoles et à les fidéliser.

Enfin la section a pour ambition de donner la 
place à la jeunesse et de les sensibiliser aux enjeux 
actuels en les faisant devenir acteurs de la société.

De plus, un accent a été donné à la transversalité 
de la section Jeunesse tout le long de cette année 
2022. De nombreuses actions ont été portées 
en collaboration avec les autres sections de la 
Croix-Rouge monégasque. Les jeunes bénévoles 
ont ainsi pu s’épanouir davantage au sein de la 
société nationale.

Responsable de la section : Mme Camille GOTTLIEB

Jeunesse 

Section Jeunesse

Présentation
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Janvier

Juillet

Février

Août

Mars

Septembre

Avril 

Octobre 

Mai 

Novembre 

19 Janvier  
Second atelier coaching 
du Monaco Red Touch 
Challenge

18-23 juillet  : 
Participation Camp 
Jeunesse Atlantis

1 Février
Reprise de 
l’activité Soutien 
Scolaire pour les 
scolaires de la 
Principauté et 
des communes 
limitrophes.

28 Février
Soutenance 
de la 
première 
édition du 
Monaco 
Red Touch 
Challenge

23 mars
Première édition 
du Spring Talk 
de la section 
Jeunesse

20 septembre : 
Animation super 
loto à la Fondation 
Hector Otto

22 Novembre
Cleaning dans 
le cadre de la 
SERD

6 Décembre 
Dîner jeunesse 
de fin d’année

19 Juin : 
Participation 
aux Réunions 
Statutaires de la 
Croix-Rouge

10 Juin
Interventions 
dans les classes 
de CM2 sur les 
dangers du poids 
du cartable

25 Janvier  
Participation 
à la première 
édition du 
Monacollecte 

Juillet
Collaboration 
avec Be Safe 
Monaco pour 
leur navette

22 Octobre
Animation 
d’ateliers 
pour enfants 
pendants la 
Braderie de la 
CRM.

5 Décembre 
Déjeuner 
intergénérationnel 

7 Mars 
Collaboration 
avec le collège 
Charles III 
pour la Bosnie 
Herzégovine

31 Mars 
Remise des prix 
des gagnants 
du Monaco Red 
Touch Challenge

22 Mai
Cleaning  
de la Croix-
Rouge 
monégasque

La pandémie de COVID-19 étant toujours d’actualité en début d’année, les activités de la section 
Jeunesse ont été adaptées une nouvelle fois pour 2022 : 

La jeunesse au sein de la Principauté

Juin 

Décembre 

15 Juin
Participation à 
l’atelier Jeunes 
Pousses 

Activités et réalisations
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Une jeunesse responsable et porteuse 
de projets.
Cette année, la Croix-Rouge monégasque a mis 
un point d’honneur sur la responsabilisation de la 
jeunesse et la prise d’initiatives. 

Pour y arriver, les jeunes ont participé à la première 
édition du Monaco Red Touch Challenge et ont 
soutenu leur projet face à un jury le 28 février 2022.

Un exercice tout nouveau pour certains, une 
habitude pour d’autres, cette soutenance a 
permis aux jeunes de défendre leurs projets pour la 
population en Principauté.

Les différentes thématiques qui s’offraient aux 
participants étaient les suivantes :

• �Favoriser le contact et venir en aide aux 
populations vulnérables en Principauté.

• �L’impact environnemental qui peut reposer sur 
des actions ou sensibilisations en Principauté.

• �L’éducation qui repose sur la mise en œuvre 
de moyens propres à assurer la formation en 
Principauté et le développement personnel de la 
population.

À la suite de ces soutenances deux gagnants ont 
été récompensés par S.A.S le Prince Albert II le 31 
mars. Arthur avec son projet Lemon’Aid et Elisa 
avec son projet Monacomind

La Croix-Rouge monégasque accompagne 
désormais ces gagnants et la réalisation de leur 
projet, que ce soit financièrement mais également 
méthodologiquement.

Une jeunesse tournée  
vers l’internationale :

Après la mobilisation de la jeunesse au niveau 
national, la jeunesse en 2022 s’est tournée vers 
l’international.

En effet, le mouvement international de la Croix-
Rouge et du Croissant-Rouge a permis à la section 
jeunesse d’être représentée à l’international.

Stand Lemon’Aid lors de la braderie de la Croix-Rouge

Réunion Statutaires de la Croix-Rouge

Jeunesse 
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Du 19 au 23 Juin, un jeune de la Croix-Rouge 
monégasque a participé aux réunions statutaires 
du Mouvement de la Croix-Rouge à Genève. 

Cette rencontre a renforcé les liens de la Société 
nationale monégasque auprès des autres sociétés 
nationales.

Du 18 au 23 Juillet, deux jeunes ont participé au 
camps annuel Atlantis au Portugal.

Une jeunesse toujours engagée face 
aux enjeux environnementaux :
Encore cette année, la jeunesse s’est mobilisée 
pour les différents enjeux environnementaux de 
notre planète.

Cette mobilisation s’est exprimée par l’organisation 
de deux Cleaning (Ramassage de déchets) mais 
aussi de nombreuses collectes de vêtements en 
Principauté.

L’objectif pour 2023 et de continuer ces différentes 
actions et de soutenir la Croix-Rouge monégasque 
dans sa volonté de transition énergétique.

Zoom sur la collaboration avec le 
Collège Charles III pour la Bosnie 
Herzégovine
En 2022, 198 collégiens du collège Charles III se 
sont mobilisés pour un projet humanitaire en faveur 
des personnes isolées et vulnérables en Bosnie 
Herzégovine.

Ce projet est une collaboration entre l’Action 
Internationale et la Section Jeunesse de la Croix-
Rouge monégasque.

Grace à la mobilisation des collégiens, plus de 
4 600€ ont été récoltés pour l’achat d’un véhicule.

Une jeunesse nationale mais  
avec une portée internationale.
Sortant petit à petit de la pandémie de COVID19, 
les bénévoles de la section jeunesse, après s’être 
mobilisés au niveau national, souhaitent avoir un 
impact international.

Pour cela, la section jeunesse souhaite organiser 
une édition du Monaco Red Touch Challenge avec 
d’autres sociétés nationales du Mouvement et ainsi 
développer un projet gagnant à l’international.

De plus, la section jeunesse souhaite continuer 
son engagement sur la scène internationale au 
travers des différents réseaux jeunesses existants. 
French Co (Réseau Francophone Européen), SEYN 
(South European Youth Network) ou encore l’EYN 
(European Youth Network)

Du 1er Janvier au 31 décembre, 89 jeunes se sont 
mobilisés pour 1 126 heures de bénévolat.	

Objectifs pour 2023

Camp Atlantis - Jeunesse

Première édition du Monacollecte
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Crèche & Garderie - Rosine Sanmori

L’établissement crèche et garderie Rosine 
Sanmori, nommé en hommage à celle qui fut 
Vice-Présidente de la Croix-Rouge monégasque 
pendant 46 ans (de 1968 à 2014), est une structure 
d’accueil de jeunes enfants, placée sous la 
responsabilité de Mme Camille Narmino-Blasco, 
membre du Conseil d’Administration.

La crèche accueille 40 enfants de 3 mois à 2 ans, 
la garderie 50 enfants de 2 ans à 4 ans. Les deux 
sections sont ouvertes de 7h30 à 18h30, du lundi 
au vendredi. La fermeture annuelle a lieu durant 
les quatre premières semaines du mois d’août. 
L’effectif salarial global est de 31 professionnels.

Mission de l’établissement
La mission première de l’établissement est de 
répondre aux besoins des parents afin qu’ils puissent 
concilier vie familiale et vie professionnelle, tout 
en accueillant leurs enfants dans les meilleures 
conditions possibles, en répondant à leurs besoins 
fondamentaux et en favorisant leur bien-être et 
leur épanouissement.

D’un point de vue éducatif et pédagogique, il 
s’agit d’aider l’enfant à grandir, à développer 
son autonomie et à acquérir les attitudes et 
les compétences pré-requises pour ses futurs 
apprentissages fondamentaux. 

La prévention fait partie intégrante de la mission 
de l’établissement. Parallèlement, un soutien à la 
parentalité peut être proposé, à la demande des 
parents. 

Une équipe de professionnels au service 
de l’épanouissement de l’enfant
Notre équipe de professionnels de la petite 
enfance et nos intervenants vacataires travaillent 

conjointement pour favoriser le développement 
des tout-petits. 

Un « accompagnateur pédagogique » soutient les 
équipes dans leurs projets éducatifs. Des ateliers 
spécifiques permettent aux enfants de développer 
leur sensibilité aux arts plastiques ou à la musique. 
Activités sportives, yoga-relaxation et découverte 
de la nature et l’environnement sont également 
proposés. Les ateliers d’initiation à l’anglais, 
l’espagnol, et l’italien permettent de familiariser 
les enfants aux langues étrangères tandis qu’à 
la crèche, c’est la langue des signes qui permet 
aux bébés de communiquer beaucoup plus 
tôt. Un psychomotricien-psychologue intervient 
pour observer les enfants (prévention), pour 
accompagner les équipes et pour écouter et 
soutenir les parents, si ceux-ci en font la demande.

Responsable : Mme Camille NARMINO-BLASCO
Directrice : Mme Malika PESQUEREL

Jeunesse 

Présentation
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A la crèche, c’est autour des saisons et des 
évènements signifiants de l’année que s’est 
organisé le programme des activités. Une bonne 
façon d’inscrire la notion de temporalité dans le 
quotidien des enfants.
Associer les situations vécues (activités, ateliers, 
sorties) à l’écoute de comptines musicales 
et d’histoires, permet de varier les sources 
de stimulations sensorielles et de favoriser la 
compréhension et l’intégration de nouvelles 
informations.
L’harmonisation des pratiques et l’enthousiasme 
des équipes ont permis de conduire les projets 
à terme. Les aventures liées aux transports, 
la fête des couleurs, la kermesse…tant de 
moments inoubliables partagés avec les enfants 
accompagnés de leurs parents.

A la garderie, le projet éducatif s’est organisé 
autour du thème de l’ART dans toutes ses 
dimensions ; l’art visuel, sonore et les arts du 
spectacle. Cette diversité de propositions a 
permis à l’enfant de découvrir le monde, la 
culture à travers le rythme, la matière, le vivant, 
pour développer ses différentes capacités. La 
découverte de l’art passe par des expériences et 
des ateliers de manipulations (peinture, photos, 

sculpture, musique) mais aussi par des sorties 
organisées tout au long de l’année  : visite de 
musée, d’expositions, des jardins de Monaco et 
travail de collaboration avec les jardiniers de la 
Mairie de Monaco pour découvrir l’art floral et les 
senteurs.
Parallèlement, l’équipe de la garderie a suivi une 
formation pédagogique sur la phonologie, afin de 
mettre en place des jeux sonores dans les sections 
passerelles et des jeux autour des syllabes et des 
sons chez les plus grands.

Bilan d’activité pour l’année 2022

Janvier 
Ce sont les rois qui ont invité les enfants à débuter 
l’année. Au rythme de Roule-Galette, couronnes 
et galettes ont décoré les sections et ont ravi les 
papilles de nos pâtissiers en herbe. Avec l’hiver, la 
neige si attendue sur les sommets, s’est immiscée 
dans les services sous de nombreuses formes. Les 
enfants ont pu manipuler de la neige artificielle, trier 
des vêtements d’hiver, et une visite des jardins de la 
villa Sauber leur a permis de découvrir les agrumes 
gorgés de vitamines pour affronter le froid.
Des sorties au théâtre ont également éveillé 
l’attention et l’imagination des petits.

Février 
Février s’est revêtu de bleu. Diverses explorations 
sensorielles ont été proposées aux enfants : 
paniers découvertes, atelier Snoezelen, atelier 
culinaire, peinture comestible…et de nombreuses 
promenades dans les jardins de la Roseraie avec 
ses plantes aromatiques sous le bleu du ciel.
Les crêpes de la Chandeleur ont bien sûr fait 
le bonheur de tous. Certains ont participé à la 
réalisation, les plus jeunes à la dégustation.

Au fil des mois…  
Calendrier des activités à la crèche et à la garderie
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Mars
Du bleu, la crèche s’est parée de mille couleurs 
pour fêter le carnaval. 
Le nouveau tobogan installé sur la terrasse a ainsi 
pu voir défiler pirates, Spiderman, dinosaures, 
princes et princesses. Au-delà de l’amusement, 
une dimension culturelle a été approfondie avec la 
découverte du « livre surprise des déguisements », 
l’écoute de musiques diverses et entraînantes. 
Dans l’esprit de la tradition, une joyeuse farandole 
d’enfants déguisés a sillonné les couloirs lors d’un 
goûter festif.

L’arrivée du printemps a permis d’introduire les 
enfants au développement du monde végétal. 
Les petits jardiniers ont ainsi pu semer des graines 
et les voir se développer.

Avril
A la crèche comme à la garderie, des ateliers de 
jardinage ont été planifiés avec la collaboration des 
jardiniers de Monaco. Profitant de leurs sorties dans 
les jardins de la Roseraie, les enfants ont composé 
des œuvres d’art avec des pétales de fleurs.
Sur le thème de Pâques, ateliers de confection 
de paniers et de décoration d’œufs, imagiers et 
histoires sur poules et lapins ont permis d’enrichir le 
vocabulaire des enfants.
A travers plumes, paille, manipulation de maïs et 
coquilles d’œufs, c’est dans un camaïeu de jaune 
que s’est déroulée la chasse aux œufs qui a ravi 
nos petits gourmands.
Les sections des 3 et 4 ans ont eu le plaisir de se 
déplacer au théâtre et de découvrir le conte 

interactif «  Lulu dans la lune  ». Il a été suivi d’un 
atelier ludique d’initiation au bien-être qui a 
conquis les enfants.

Mai
Dans la continuité des ateliers de jardinage, des 
ateliers olfactifs et culinaires ont été organisés. Les 
enfants se sont familiarisés avec les diverses épices 
et ont confectionné des sachets senteurs, base de 
leur cadeau de fin d’année aux parents.
A la suite du réveil végétal, les insectes sortant de 
l’hiver ont été observés à l’aide de loupes.
Pour préparer la fête des couleurs, le service 
des moyens s’est paré de vert (foulards, spirales, 
ballons, panneau collectif). Des ateliers tels que 
bac à eau, jeu de pâtes, déchirage de papier, 
pâte à malice et transvasements ont transporté les 
enfants dans l’univers de la couleur du crocodile.
A la garderie, un après-midi complet a été consacré 
à « l’abeille, sentinelle de l’environnement ». La 
découverte de son habitat, la présentation d’une 
ruche, la question de l’abeille en danger, et les 
différentes étapes de l’extraction du miel ont été 
abordées par les jardiniers. Une belle initiation pour 
une attitude écocitoyenne.

Juin
Un mois aux allures de feu d’artifice ! Fête des 
couleurs chez les moyens, inspirée de la fête 
hindoue Holi où l’on se lance des nuages de 
poudres colorées (vert pour l’harmonie, orange 
pour l’optimisme, bleu pour la vitalité et rouge 
pour la joie et l’amour), pour terminer l’année sur 
une note énergique à l’image de son service et de 
l’équipe. 
Kermesse chez les grands avec divers ateliers. 
Autant de moments de partage, de joie et 
d’activités créatives très appréciées par les 
enfants. Les festivités se sont clôturées par un grand 
bœuf musical suivi d’un goûter.

Jeunesse 
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Les parents ont été ravis des cadeaux confectionnés 
pour eux : album photos personnalisé par les 
référentes chez les bébés ; kit de peinture chez les 
moyens, ribambelle de sachets senteurs et son loto 
chez les grands.

La garderie a programmé différentes sorties : 
musée naval, roseraie, plage, héliport, musée 
océanographique (faune et flore marine).
Les enfants ont pu concrètement observer le 
monde marin lors de l’animation «  immersion  » 
où les animaux évoluent dans les différentes 
profondeurs de l’océan. 

Juillet

Face aux températures estivales, les deux sections 
ont mis en place différents jeux d’eau sur les terrasses 
(bassines et éponges pour transvaser, poulpe et 
fleur arroseurs, vaporisateurs et brumisateurs pour 
les plus grands ainsi que mini piscines pour les plus 
petits). Quel plaisir et quel rafraîchissement pour 
tous les enfants !!!
La crèche a aussi organisé des pique-niques sur les 
terrasses.
Pour l’invitation au voyage, les grands ont pu visiter 
l’héliport.
Une conteuse a quant à elle embarqué tous les 
enfants dans sa valise de la mer.
Enfin, la visite des pompiers sur le parvis a suscité 
beaucoup d’admiration chez les petits.
La garderie a proposé aux parents de partager 
auprès de leur enfant des ateliers manuels et 
récréatifs sur les terrasses (cadres, bracelets, 
peinture sur bois, pâte à modeler, collage, 
découpage…). 

Septembre
C’est le mois des retrouvailles et des nouvelles 
rencontres, pour la crèche comme pour la 
garderie… L’accueil des nouveaux enfants et de 
leur famille est individualisé, avec prise de rendez-
vous. Les adaptations se font en douceur, dans 
chaque groupe ou dans des lieux dédiés. Les 
enfants découvrent leurs différents espaces de vie 
et d’activité. 
A la crèche, la rentrée est échelonnée afin de 
créer des conditions d’accueil optimales.
Ce faisant, les enfants ont pu se familiariser 
plus facilement avec leur référente, avec leurs 
nouveaux lieux de vie, et les professionnelles de 
l’équipe qui s’occupent de leurs petits copains.
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Jeunesse 

A la garderie comme à la crèche, tout le temps 
nécessaire est accordé à l’enfant et sa famille 
pour favoriser la meilleure intégration possible 
dans la structure, dans un sentiment de sécurité 
indispensable au développement harmonieux de 
l’enfant. 
Les enfants sont sensibilisés à «  la rentrée  » au 
travers de nombreux albums évoquant tout à 
la fois les besoins individuels et les nécessaires 
« règles de vie » en groupe. C’est aussi un temps 
de découverte des autres enfants et des différents 
professionnels.
Une réunion d’information, sur le plan éducatif et 
pédagogique, est organisée pour chaque section, 
à l’attention des parents.

Octobre
Pour les enfants, l’adaptation se poursuit. Les 
intervenants arrivent progressivement et font 
connaissance avec les enfants. Des ateliers en 
petits groupes sont planifiés. La motricité libre et le 
sport sont très appréciés, l’éveil musical débute, les 
premières sorties dans les jardins et le bord de mer 
sont organisées. Les initiations à l’anglais, à l’italien 
et à l’espagnol débutent également pour éveiller 
les enfants à d’autres cultures.

En octobre, la crèche a organisé à destination des 
parents une conférence sur la mort inattendue 
du nourrisson animée par le docteur Afanetti, 
réanimateur à l’hôpital Lenval.
Dans la même perspective, une nouvelle session 
de formation au portage est initiée.

A la garderie, c’est le moment de mettre en place 
le projet d’activités pour l’année à venir par la 
présentation aux enfants de différents métiers qui 
les entourent dans leur quotidien.
Les sorties au marché ont permis de leur faire 
découvrir les métiers de bouche tels que boucher, 
fromager, poissonnier, maraîcher, avec la 
dégustation de divers produits.

Notre cuisinière a animé des ateliers culinaires 
(gâteaux, tarte aux pommes, jus de fruits, hérisson 
aux raisins). Tous ces mets ont été bien appréciés 
de tous lors d’un goûter partagé dans chaque 
section.
A la crèche comme à la garderie, un tapis 
lecture autour de la pomme a permis aux enfants 
d’enrichir leur vocabulaire et de découvrir le 
monde végétal.

Novembre 
Comme chaque année, une journée rouge et 
blanche a permis aux enfants de rendre hommage 
au Prince. De jolis drapeaux et fanions ont été 
confectionnés en écoutant l’hymne national 
monégasque.
L’apprentissage des bons gestes pour le lavage 
des dents et des mains a été animé par la section 
santé-prévention de la Croix-Rouge.
Des ateliers langues des signes pour bébé ont été 
proposés aux parents, afin de leur apprendre les 
signes de base pour communiquer avec leur bébé, 
notamment au travers de comptines chantées et 
signées.
Enfin, grâce au deuxième volet de la formation 
sur les grilles d’observation, les équipes ont pu 
acquérir un nouvel outil professionnel.

Décembre
En ce dernier mois de l’année, la crèche se pare 
des couleurs de Noël.
L’occasion pour les enfants de manipuler les objets 
liés à la décoration tels que guirlandes, boules, 
sujets de différentes matières et grandeurs ; de 
confectionner quelques petites surprises, bercés 
par les chansons et autres contes féériques.



CRM - Rapport Annuel 2022  l  43   

En garderie, un spectacle des enfants sur les métiers 
à été offert à la famille Princière avant la célèbre 
et tellement attendue remise des cadeaux.
Pour la première fois, le spectacle a été également 
offert aux parents pour la fierté de tous.

En crèche, les parents ont été conviés à partager 
de petits ateliers auprès de leur enfant : réalisations 
de boules et de cartes de vœux souvenirs, petit 
marché de Noël.
La magie de Noël a opéré avec le goûter festif où 
le Père Noël est venu gâter tous les enfants.

Pour la crèche, 

• �Le projet des bébés s’organise autour du milieu 
aquatique en valorisant la motricité libre tout au 
long de l’année.

• �Chez les moyens, les enfants vont se transformer 
en petits chefs et découvrir le monde culinaire.

• �Les grands quant à eux vont voyager autour des 
différentes cultures musicales.

• �La pratique du langage des signes sera 
poursuivie, dans les services des bébés et moyens 
plus particulièrement, de même que l’atelier 
« Snoezelen », basé sur les stimulations sensorielles 
pour favoriser les sensations, le bien-être et le 
sentiment de sécurité chez les bébés. Cet atelier 
sera complémentaire avec celui de «  yoga-
percussions ». Découverte du nouveau matériel 
avec les colonnes à poissons et à méduses, et les 
tables lumineuses.

• �Une formation sur la bienveillance est en cours 
de programmation pour les équipes.

• �Un projet musical, mis en place avec l’équipe de 
la crèche, en collaboration avec les intervenants 
se construira tout au long de l’année. 

Pour la garderie, 

• �Les enfants travailleront autour des métiers sur 
le thème « Quand je serai grand, je serai ?... » 
Tout au long de l’année, les enfants découvriront 
les métiers de bouche, les métiers autour de la 
sécurité, de la santé…

• �Des sorties culturelles (villa Sauber, musée 
d’anthropologie, jardin japonais, musée 
océanographique, théâtre des muses) sont 
prévues tout au long de l’année.

• �Formation et accompagnement pédagogique 
autour du suivi individuel des enfants et échanges 
avec leur famille.

Pour la crèche et la garderie,

Les menus des enfants sont réétudiés en 
collaboration avec notre pédiatre, le Dr De Smet, 
qui forme également les équipes aux nouveaux 
protocoles médicaux.

Un travail sur l’année en collaboration avec les 
jardiniers de Monaco va être organisé (parcours 
des arbres, la journée de l’abeille, ateliers senteurs 
et jardinage).

Les parents seront invités à participer à diverses 
formations au sein de notre structure : langage des 
signes, massage pour bébés, gestes de premiers 
secours ; à plusieurs conférences animées par 
des professionnels de santé : mort inattendue 
du nourrisson, hyperthermie, mais également à 
des moments conviviaux lors des petits-déjeuners 
mensuels, goûters, et ateliers parents/enfants.

Objectifs pour l’année scolaire 2022/2023
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Secourisme 

Section Secourisme

L’année 2022 marque, enfin, un tournant 
symbolique pour la Croix-Rouge monégasque 
eu égard au contexte sanitaire actuel, encore 
légèrement tendu. Après trois ans ininterrompus 
dédiés presque exclusivement à l’organisation 
d’activités nombreuses et variées liées à la 
COVID-19, la section secourisme a su prouver 
qu’elle est capable de s’adapter aux crises et de 
jouer son rôle d’auxiliaire des pouvoirs publics pour 
agir au plus près des personnes vulnérables et de 
revenir ensuite à ces activités de prédilection : les 
dispositifs préventifs de secours et l’enseignement 
des gestes qui sauvent en Principauté.

Lors des réunions statutaires, qui ont réunis les 
192 Sociétés nationales de Croix-Rouge et de 
Croissant-Rouge à Genève en juin 2022, la CRM a 
adhéré à la vision 2030 de notre Fédération sur les 
premiers secours, que vous trouverez ci-dessous :

« Les premiers secours sont un acte d’humanité 
démontrant une volonté d’aider autrui et de 
sauver des vies sans aucune discrimination 
selon les principes d’impartialité, de neutralité et 
d’indépendance. Ils ont pris la forme sous laquelle 
nous les connaissons aujourd’hui grâce à l’unité 
de personnes qui y contribuent selon le principe 
du volontariat, reflétant l’universalité du besoin 
auquel ils répondent à travers le monde. » 

Responsable de section : Dr Mathieu LIBERATORE

Présentation
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En 2030, les premiers secours sont : 

• �universels, dans la mesure où ils sont accessibles 
à quiconque veut s’aider soi-même, et aider 
sa famille et sa communauté dans toute 
situation d’urgence, tout foyer, lieu de travail et 
établissement scolaire comptant une personne 
formée aux premiers secours par les Sociétés 
nationales de la Croix-Rouge et du Croissant-
Rouge ; 

• �reconnus comme une force d’humanité faisant 
partie intégrante des fondements du réseau de 
la Fédération internationale des Sociétés de la 
Croix-Rouge et du Croissant-Rouge (Fédération 
internationale), comme énoncé dans sa 
Stratégie 2030, tandis que les Sociétés nationales 
sont reconnues en tant que partenaires de 
choix par les pouvoirs publics, d’autres parties 
prenantes et le public ; 

• �intégrés aux activités de la Fédération 
internationale afin de renforcer la résilience, 
la redevabilité et la confiance dans toutes les 
communautés du monde »

Notre Président, SAS le Prince Albert II, fervent 
défenseur des premiers secours, a montré 
la voie dès le mois de mars en s’impliquant 
personnellement dans la diffusion des gestes qui 
sauvent en Principauté.

Les actions réalisées en 2022
Bien que la pandémie ait encore été source 
d’inquiétude durant tout le premier trimestre, les 
manifestations sportives, culturelles, associatives 
ou caritatives ont progressivement été rétablies 
jusqu’à se démultiplier en fin d’année, induisant 
ainsi, spontanément et de concert, la mise en 
sommeil des actions COVID et un retour à la tant 
attendue normalité. Le personnel secouriste a 
donc pu être redéployé crescendo sur :

  �les dispositifs prévisionnels de secours (DPS),

  �les gardes d’ambulance mixtes avec les sapeurs-
pompiers (SP), 

  �les permanences au poste de secours du 
Larvotto en collaboration avec les agents de la 
police maritime (DPMA),

  �les missions de renfort hors de la Principauté.
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Secourisme 
En revanche, pour la formation, la situation a été 
tout autre… Malgré le confinement de 2020, elle 
est restée sur sa lancée et n’a jamais cessé de se 
développer en dépit des différentes contraintes 
liées à la crise sanitaire. Les formateurs sont 
littéralement submergés par l’engouement suscité 
par ces stages. A peine le planning de formations 
du semestre est édité, que les sessions de PSC1 
réservées pour les inter-entreprises affichaient 
complet. Ceux pour le tout public, se remplissent 
également très rapidement, et grâce au travail 
attentif du secrétariat toute absence annoncée 
en amont de la formation est remplacée aussitôt, 
de manière à optimiser nos sessions de formations.

Concernant la logistique, elle occupe bien 
évidemment une place à part entière dans 
l’ensemble de nos actions, tant en formation 
qu’en secourisme. Afin de faciliter le travail, une 
application de suivi/traçabilité des péremptions 
a été créée. Grace à ce nouvel outil, plus besoin 
d’inventorier systématiquement tous les produits 
pour effectuer le réassort puisqu’une notification 
envoyée sur ordinateur et smartphone nous 
indique le nom et l’emplacement de l’article à 
remplacer (exemple : électrodes adultes dans le 
DSA n°3, compresses dans le sac de secours n°38, 
bouteille d’oxygène du sac n°7…) ce qui permet 
un gain de temps notable.

Les objectifs pour l’année 2023
Les moments de convivialité sont devenus 
indispensables pour fidéliser et créer de la cohésion 
d’équipe. C’est pourquoi dès janvier bénévoles et 
salariés se réuniront autour d’une galette des rois 
pour l’échange traditionnel des vœux du nouvel 
an et une sortie émulation sera proposée très 
prochainement.

Suite à la mise en place de la plateforme de 
formations en ligne, le recrutement d’un stagiaire 
informaticien (web développeur) sur un stage de 
6 mois s’avère nécessaire afin d’adapter cette 
application aux spécificités monégasques, pour 
un lancement grand-public prévu en septembre-
octobre 2023. Cette plateforme permettra une 
montée en compétences de nos volontaires. De 
plus une application « Premiers Secours » devrait 
être prête pour un lancement grand-public prévu 
en septembre-octobre 2023.

Une nouvelle application est en cours de 
développement pour faciliter le travail d’organisation 
du grand-prix. Notamment pour la gestion des 
inscriptions et l’élaboration des états de poste et 
ordres de mission. Elle devrait être opérationnelle 
dès ce premier trimestre. 

Avec ce rebond d’activités, la formation de 
personnels supplémentaires devient urgente dans 
nos deux domaines de compétence. En effet, 
la forte reprise des DPS et des formations met en 
exergue le manque de personnels encadrants sur 
les manifestations et le manque de formateurs pour 
absorber toutes les sollicitations. Pour pallier cela, 
sans avoir à faire face à un surcroît de travail, des 
bénévoles volontaires, retenus pour leurs aptitudes 
managériales ou pédagogiques, pourront passer 
leurs diplômes de chef d’intervention et de 
formateur dans un centre de formation de la 
Croix-Rouge française.



CRM - Rapport Annuel 2022  l  47   

L’urgence et secours

Avec les fêtes de fin d’année ou les vacances 
scolaires, la situation sanitaire connaît toujours une 
recrudescence épidémique. Cela a été le cas en 
début d’année ce qui a contraint le Gouvernement 
Princier à maintenir les mesures préventives de lutte 
contre la COVID-19 déjà en place depuis deux ans. 
De cause à effet, la Croix-Rouge monégasque a 
également poursuivi ses engagements. Durant 
tout le 1er trimestre elle a apporté son concours 
à la cellule de suivi à domicile et au call center 
en affectant quotidiennement deux bénévoles 
par service. Avec le corps des sapeurs-pompiers 
et la compagnie des carabiniers du Prince, elle a 
participé aux campagnes de dépistage en milieu 
scolaire pour tester les élèves de maternelle aux 
rentrées des vacances de janvier, février et avril. 
La livraison des EPI (équipements de protection 
individuelle : masques, blouses, charlottes…) aux 
professionnels de santé libéraux a perduré jusqu’au 
mois d’avril, tout comme les missions ponctuelles 
de promenades des animaux de compagnie, de 
soutien psychologique ou de courses à domicile 
pour les malades confinés isolés.

En revanche, pour les DPS, cette période a 
été peu prolifique voire stagnante. Les actions 
proposées aux bénévoles ont été essentiellement 
des rencontres de football, ou de basket, et des 
représentations théâtrales. Ce n’est qu’à partir 
du mois de mars que la situation a commencé à 
évoluer. Les gardes mixtes d’ambulance avec les 
sapeurs-pompiers en week-end ont pu reprendre 
et, peu à peu, d’autres types d’évènements ont 
fait leur retour telle la kermesse de sœur Marie, la 
compétition de gymnastique, le criterium cycliste, 
la journée monégasque d’athlétisme, le tournoi de 
rugby, le meeting de natation, les championnats 
d’arts martiaux, etc. Avec pour toile de fond les 
préparatifs des grands-prix...

C’est précisément l’organisation réussie des 3 
épreuves automobiles qui a permis, comme l’an 
dernier, de franchir un nouveau palier puisque 
l’ensemble des épreuves ont pu se dérouler sans 
limitation de jauge et sans contraintes sanitaires 
facilitant ainsi la venue du public en Principauté et 
redonnant de fait un coup de boost à l’économie 
local mais pas seulement... Durant ce mois de 
mai, nos équipes de secours ont fait face à un net 

Carnet de bord 2022
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Secourisme 
regain d’activités. En effet, leur concours a été 
requis de jour comme de nuit pour assurer plusieurs 
missions en marge des courses. Ils ont été présents 
dans l’enceinte du e-village la veille du e-prix ; lors 
du montage des écuries F1 ; sur la darse sud de 
19h à 5h les nuits de vendredi et samedi de la F1 et 
en renfort à la caserne des sapeurs-pompiers avec 
une ambulance et un équipage entièrement 
Croix-Rouge.

Depuis, les manifestations n’ont cessé de 
s’enchaîner jusqu’à atteindre plus de 40 vacations 
pour le seul mois de novembre.

Les permanences au poste de secours du Larvotto 
initiées l’an passé en collaboration avec la DPMA 
ont été reconduites du 1er juillet au 4 septembre 
et ont connu un franc succès auprès de nos 
bénévoles. La mise à disposition d’un secouriste 
ou d’une infirmière de la CRM tous les jours de 
10h00 à 18h00 a permis de soulager les équipes 
déjà en place car les soins sont plutôt nombreux. 
Au total, 345 interventions conjointes sur 63 jours de 
présence. Essentiellement des morsures de poisson 
et des piqûres de méduse.

Tout au long de l’année des partenariats sont 
effectués, notamment avec nos sociétés sœurs. 
Il est fréquent de demander des renforts lors 
d’événements de grande envergure. Cette 
année, la Croix-Rouge française a fait appel à 

nos services pour la Féria de Nîmes, la fête des 
citrons à Menton ou encore pour l’Ironman de 
Nice. Quant à la Croix-Rouge belge francophone, 
elle a coutume de nous inclure sur le dispositif 
de Spa Francorchamps pour le grand-prix de 
F1. Ces échanges sont précieux et motivants, 
ils permettent d’étendre nos connaissances et 
favorisent la création d’un réseau de relations 
professionnelles solidaires.

Désormais, tout semble annoncer un futur bien 
plus « conforme » à nos prérogatives, très riche en 
évènements et projets. Pour nous épauler, nous 
avons eu le plaisir d’accueillir en fin d’année 2022, 
Madame Marie-Pierre PORRI, au sein de la section 
secourisme. Cadre de santé détachée du CHPG, 
elle a pour missions principales, la mise en œuvre 
de protocoles secouristes-infirmiers sur les postes 
de secours, de faire le lien avec le Gouvernement 
Princier et les autres acteurs de secourisme et de 
soins d’urgence en Principauté, mais également 
l’animation de modules spécifiques lors des 
différentes formations initiales et continues de nos 
bénévoles (présentation de l’ambulance, mesure 
de la glycémie capillaire, de la tension artérielle, 
de la saturation en 0²…) en plus de renforcer les 
équipes dans toutes les missions « terrain ». Nous 
nous réjouissons de sa présence à nos côtés et nous 
remercions le CHPG pour cette mise à disposition.
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La formation 

Le secteur formation se tourne de plus en plus vers 
les nouvelles technologies.  Nous avons mis en 
ligne sur notre chaine YouTube des tutoriels sur les 
gestes des premiers secours accessibles à tous. Ces 
« tutos » élaborés en collaboration avec la Croix-
Rouge française ont deux objectifs, le premier est 
d’inciter les citoyens à venir se former, et le second 
est de permettre aux personnes formées de réviser 
les conduites à tenir. En 2023, nous allons poursuivre 
dans cette voie avec l’arrivée d’une plateforme 
de formations à distance plus complète.

Une carte interactive avec la 
localisation des défibrillateurs 
(DSA) en Principauté a 
été créée grâce à l’aide 
précieuse de l’un de nos 
bénévoles, elle a été mise 
en ligne sur le site Internet 
de notre société nationale. 
Il suffit de lire le QR Code et de cliquer sur un des 
cœurs pour voir apparaître la localisation du DSA et 
des photos de celui-ci (2844 vues jusqu’à présent).

Le 16 décembre 2022, lors de la journée de 
présentation des activités des différentes sections 
pour l’anniversaire des 40 ans de Présidence du 

Prince Souverain, nous avons reçu en prêt de la 
Croix-Rouge française, des casques de réalité 
virtuelle permettant aux apprenants d’être « 
immergés » dans une situation de catastrophe 
naturelle. Guidés par une volontaire virtuelle, ils ont 
appris la composition d’un kit de catastrophe et les 
actions à réaliser en urgence lors d’une inondation. 
Une manière innovante, ludique et efficace pour 
acquérir des nouvelles compétences qui a été très 
appréciée des collégiens et les visiteurs présents.

En ce qui concerne la formation chez les tous 
petits, les initiations à chaque âge de leur scolarité 
ont été réalisées pour la première fois à l’école 
Saint Charles pour toutes les classes de primaire. 
En effet la crise sanitaire nous avait arrêté dans 
cette action au sein des écoles, mais nous avons 
recommencé progressivement avec nos habitués 
comme l’école des Révoires et celle des Carmes. 
C’est en donnant aux plus jeunes les bons réflexes 
à adopter que nous permettons la mémorisation 
à long terme : numéro d’urgence et conduite 
à tenir de certains gestes de premiers secours. 
Cet apprentissage sera confirmé au collège au 
moment du passage en 5ème puisque chaque 
élève est formé au brevet de secourisme (PSC1).

Au niveau formations dite « de masse » proposée à 
la population, elles avaient également été arrêtées 

Journée de formation « Life Day » Société SBM offshore
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Nombre de soins réalisés sur site 514

Nombre d'évacuations assurées par la CRM 15

Nombre d'heures de présence en poste de secours pour l'année 10 478

193 DISPOSITIFS 
PRÉVISIONNELS  
DE SECOURS

Nombre d'heures  
de présence  
en mission hors  
de la Principauté

136

4 MISSIONS 
EXTÉRIEURES 
(COURTES) 

Nombre d’heures  
de gardes assurées 769

65 GARDES 
POMPIERS 

Nombre d'heures  
de présence  
en mission hors  
de la Principauté

382

2 MISSIONS 
EXTÉRIEURES 
(LONGUES) 

Nombre d'heures  
de gardes assurées 504

Nombre de soins 
réalisés sur site 345

63 VACATIONS  
AU LARVOTTO

Bilan sur l’année 2022

Secourisme 

Diplômés du BNSSA en décembre 2022

lors de la crise sanitaire, elles recommencent 
progressivement : des initiations ont été proposées 
lors du Trott’N’Roll, de la No Finish Line. Nous avons 
pu d’ailleurs nous rendre compte, notamment sur 
le 2ème évènement que de nombreuses personnes 
sollicitées pour venir sur l’espace formation, nous 
indiquaient que nous les avions déjà formées. Nos 
formateurs ont animé des ateliers de secourisme, 
lors d’une journée sécurité organisé par une 
grande société pour ses collaborateurs. Près de 300 
personnes ont été initiées sur différentes conduite 
à tenir en cas d’étouffement, arrêt cardiaque, 
malaise…

Un constat essentiel et très positif au niveau 
des changements de « comportement » de 
nos concitoyens, nous sommes de plus en plus 
sollicités pour organiser des formation continue 
PSC1 (révisions des gestes). C’est-à-dire que les 
personnes formées reviennent régulièrement pour 
une « piqure de rappel ». Ce n’est plus simplement 
« je me forme une fois et ensuite plus jamais » 
comme c’était la tendance jusqu’à présent. Nous 
recommandons une formation continue tous les 3 
ans pour les titulaires du brevet de base « PSC1 », 

cela dure uniquement 6h00 au lieu de 12h00.  
De plus en plus d’employeurs font l’effort de 
renvoyer leur personnel et même des particuliers 
reviennent. Les standards internationaux, en termes 
de gestes d’urgences, évoluent en moyenne tous 
les 4 ans et surtout, cela a été prouvé, la répétition 
régulière des gestes de premiers secours permet 
de rassurer et de favoriser le passage à l’acte lors 
d’un accident.
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Nombre de stagiaires 3880

Nombre d'heures d'activités de formation 3907

Nombre d'heures de bénévolat  
pour services rendus à la formation 240

Nombre d'heures passées à se former  
pour les bénévoles 200

391 FORMATIONS 

Nombre d’heures de présence 644

Nombre de bénéficiaires N.E.

91 SERVICES 
DIVERS LIÉS  
AU COVID-19  

* �Résultat inexact puisque ne sont pas comptabilisés  
les bénéficiaires des prestations liées à la COVID.

824 NOMBRE TOTAL 
D’ACTIONS 
MENÉES

Nombre total d'heures d'activités  
au sein de la section 17 874

Nombre total de bénéficiaires* 4754*

Nombre d'heures de présence 614

15 SERVICES DIVERS 
AUTRES (LOGISTIQUE, 
TRANSPORTS...) 
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Secourisme militaire
Corps des Sapeurs-Pompiers

Le Corps de Sapeurs-pompiers de Monaco est 
composé de 143 sapeurs-pompiers professionnels 
au statut militaire. 
Il assure la couverture opérationnelle de la 
Principauté et des communes limitrophes dans le 
cadre de l’accord bilatéral d’assistance mutuelle 
de 1970 à raison de 22 % de son activité globale. 
Plus de 80 % de l’activité opérationnelle concerne 

les secours à la personne. Environ 9400 interventions 
ont été traitées en 2022.
A ce titre, la formation secourisme et le maintien 
des acquis des personnels sont permanents, 
complétés par des formations spécifiques 
adaptées aux missions du Corps (secours routiers, 
décontamination, etc.)

Après approbation du Prince Souverain, il a été créé une entité « Secourisme Militaire » au sein de la Force 
Publique réunissant les deux Corps de la Principauté : les Carabiniers du Prince et les Sapeurs-Pompiers.

Sous les ordres du Lieutenant-colonel Maxime YVRARD

Présentation
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Formations des secouristes militaires 

Formation Secours routier 
jeunes recrues 

6 SP 80 h/SP

Encadrement Formateurs PS 7 SP 16 h/SP

JURY Examen BNSSA 3 SP 8 h/SP

FMPA Secours routier 52 SP 16 h/SP

Entrainement continu  
du personnel

110 SP 70 h/SP

Calendrier de mobilisation 

Transports avec le Bus de la Croix-Rouge monégasque

Des manifestations ont été organisées en relation 
avec la Croix-Rouge monégasque :

NO FINISH LINE
65  

Personnes Formées
8 h/3 SP

Nombre de 
voyages

Personnes 
Kilomètres 
parcourus 

Transports pour les résidences de retraite Néant / /

Transport pour le Corps des Sapeurs-Pompiers 71 9 SP / Voyage 426

Totaux 71 9 SP / Voyage 426

A la demande de la CRM, le Corps des Sapeurs-
Pompiers Monaco fournit des moniteurs nationaux 
SP en appui des moniteurs de la section secourisme 
de la CRM pour l’encadrement de sessions de 
formation PSC1 et PSE2.

La participation aux activités de secourisme 
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Secourisme militaire
Compagnie des Carabiniers de  

S.A.S. le Prince Albert II de Monaco

La Compagnie des Carabiniers du Prince a été 
créée le 8 décembre 1817 sous le règne du Prince 
Honoré IV. Forte de 124 militaires, elle compose avec 
le Corps des Sapeurs-Pompiers, la Force Publique. 

« Honneur, Fidélité, Dévouement » est sa devise. 

En complément de sa mission première, servir Le 
Prince Souverain et Sa Famille, chaque carabinier 

peut se spécialiser : musicien à l’orchestre, moniteur 
et formateur secouriste, motocycliste, plongeur 
subaquatique, mécanicien, transmetteur, moniteur 
de sport ou de tir, conducteur de sécurité, secrétaire, 
comptable etc.

Tous les militaires sont logés en caserne, au cœur de 
la Principauté.

Sous les ordres du lieutenant-colonel Martial PIED

Présentation
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Dénomination Description
Nombre de 
personnels 
mobilisés

Nombre de 
bénéficiaires

Informations complémentaires

MISSION BUS Mission de transport 27 300 Sorties crèche de Monaco

ASSISTANCE AUX 
PERSONNES

Premiers Secours 106 53

Premiers Secours dispensés Place  
du Palais & au Service des Visites  

du Palais (21 évacuations sur le CHPG 
par les Sapeurs-Pompiers)

AMBULANCE Dispositif Sécurité Civile 46 1

A.S Monaco FC, Meeting Herculis,  
Mare Nostrum, Courses à pied. 

Chapiteau de Fontvieille  
(Festival du Cirque & New Génération)

POSTE  MEDICAL 
AVANCE

Dispositif Sécurité Civile 18 /
Mise en place au Stade Louis II  

et au Grand-prix

OFFICIER P.C. Dispositif Sécurité Civile 18 /
P.C Sécurité dans le cadre de matches 

à risques & GP de F1

ASTREINTES 
DOMICILE

Dispositif Sécurité Civile 106 /
Astreintes Cirque, GP de F1, Football 

dans le cadre du Plan Rouge

FORMATIONS
Recyclage, PSE1, PSE2, 

Protocole de nettoyage  
des ambulances

4 119 Formations dispensées en interne

GP F1 Escortes ambulances 1 1 Evacuation victimes vers le CHPG

TOTAUX 326 474

Nos missions
Le but de la cellule CRM/Secourisme est de former 
et recycler en interne les militaires de la compagnie 
afin qu’ils puissent être opérationnel tout au long de 
l’année : la cellule est composée de 4 formateurs 
PSE2 et secouristes militaires, et 5 militaires logistique.

Ainsi la compagnie assure des missions :

• �de conduite d’ambulances pour les manifestations 
sportives, cirque de Monte Carlo,

• �de transports d’enfants, pour les sorties demandées 
par les crèches de la Principauté,

• �de logistique lors du Grand Prix Automobile pour 
la mise en place des ambulances CRM et des 
matériels de secours,

• �de présence sur les PMA : ORMOSE, Stade Louis II, 
Grand Prix F1,

• �d’initiation aux premiers secours : No Finish Line, 
Journée Mondiale du Secourisme.

Nombre total de kilomètres parcourus : 

• Ambulance 0121 MC :	 165 km 

• Ambulance 0116 MC :	 777 km 

• Bus CRM 0117 MC :	 736 km

Récapitulatif des missions
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Action internationale 

Secours Internationaux  
et aide à des sociétes nationales  

de Croix-Rouge

A l’initiative de Son Président, S.A.S. le Prince 
Albert  II, la CRM, en sa qualité de membre du 
Mouvement International de la Croix-Rouge et du 
Croissant Rouge, répond régulièrement aux appels 
lancés par la F.I.C.R. ou le C.I.C.R. en faveur des 
pays dont les populations connaissent une situation 
particulièrement difficile. 

Conflit en UKRAINE : (cf. pages Ukraine) 
En février 2022, lorsque la guerre a éclaté en 
UKRAINE, la CRM a lancé un appel aux dons en 
Principauté et grâce à la générosité de fidèles 
donateurs résidents à Monaco, un montant total de 
1,84 million d’euros a été recueilli, dont 1  265  000  € 
a pu être affecté, notamment en faveur d’actions 
internationales.

Par ailleurs, la Croix-Rouge monégasque apporte 
une aide financière ponctuelle à des Sociétés 
Nationales de Croix-Rouge dans le cadre de 
catastrophes naturelles ou de projets bilatéraux, 
et à des associations humanitaires ou organismes 
habilités œuvrant à l’international. 

Pour l’année 2022, ces aides internationales se 
sont élevées toutes confondues à 1  828  652  €, se 
décomposant ainsi : 

• �735  000  € pour répondre à l’appel de la Fédération 
Internationale de la Croix-Rouge et du Croissant 
Rouge (FICR), dont 345  000  € de dons affectés 
pour l’Ukraine ;

• �670  000  € pour répondre à l’appel du Comité 
International de la Croix-Rouge (CICR), dont  
650  000  € de dons affectés pour l’Ukraine ;

• �270  000  € d’autres dons affectés en faveur de 
l’Ukraine. 

• �108  522  € reversés à des Sociétés Nationales  
ou à d’autres organismes de Croix-Rouge ; 

• �45  130  € d’aides financières exceptionnelles 
reversés à des associations ou organismes 
œuvrant l’International. 

En 2022, la Croix-Rouge monégasque a versé 
390 000 € à la FICR sur ses fonds propres et 
345 000 € de dons affectés (suite aux appels 
aux dons) pour l’Ukraine.  
Toujours plus nombreuses, les catastrophes 
qui frappent notre planète nous rappellent 
notre responsabilité face aux changements 
climatiques, dont les effets sont dévastateurs. 
Des efforts croissants sont réalisés dans 
la préparation aux catastrophes et pour 
développer la résilience des populations 
affectées. 
Les rapports d’utilisation des fonds versés sont 
rendus disponibles par la FICR, le CICR, et les 
Sociétés nationales de la Croix-Rouge. 

RÉPARTITION GÉOGRAPHIQUE 
DE L'AIDE À LA FICR 

Région Afrique

Région Amériques

Région Asie - Pacifique

Région Europe

Aide Ukraine

Région MENA 
(Moyen-Orient
et Afrique du Nord)

180 000 €

345 000 €

115 000 €

30 000 €

50 000 €

15 000 €

Réponse aux appels d’urgence de la FICR suite à des catastrophes 
humanitaires : 735 000 € dont 345 000 € pour l’Ukraine
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RÉGION AFRIQUE - 180 000 €

JANVIER	 • �20 000 € - Madagascar - Cyclones, 
orages et ouragans

	 • �10 000 € - Malawi - Tempête 
tropicale Ana

	 • �10 000 € - Mozambique - 
Inondations et cyclones

MARS	 • �10 000 € - Ethiopie – Crise 
alimentaire 

AVRIL	 • �10 000 € - Afrique du Sud - 
Inondations et glissements de terrain

MAI	 • �10 000 € - Angola – Insécurité 
alimentaire  

	 • �10 000 € - Niger - Crise et Insécurité 
alimentaire

JUIN	 • �10 000 € - Ouganda – Mouvements  
de la population 

SEPTEMBRE	 • �10 000 € - Ouganda - Epidémie  
du virus EBOLA

OCTOBRE	 • �15 000 € - Nigéria – Inondations 
	 • �50 000 € - Afrique – Crise alimentaire 
	 • �15 000 € - Tchad – Inondations 

REGION EUROPE – 50 000 €

JANVIER	 • �50 000 € - SOS Méditerranée – 
Sauvetage des migrants

REGION MENA – 15 000 €

MARS	 • �15 000 € - Iran – Sécheresse 

REGION AMÉRIQUES – 30 000 €

JUILLET	 • �20 000 € - Mexique et Amérique 
centrale – Crise migratoire 

OCTOBRE	 • �10 000 € - Cuba – Ouragan Ian

REGION ASIE ET PACIFIQUE – 115 000€ 

JANVIER	 • �10 000 € - Tonga (Océanie) – 
Eruption volcanique et tsunami 

JUIN	 • �20 000 € - Afghanistan – Crise 
humanitaire et tremblement de terre 

	 • �10 000 € - Bangladesh – Inondations 
	 • �30 000 € - Sri Lanka - Troubles civils  

et insécurité alimentaire

AOÛT	 • �20 000 € - Pakistan – Inondations 
des moussons 

DECEMBRE	 • �25 000 € - Philippines – Typhon Rai 
Odette 

Cyclone, Madagascar

Inondations, Nigéria 

Crise migratoire, Mexique

Troubles civils et insécurité alimentaire, Sri Lanka
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Action internationale  

La Croix-Rouge monégasque est parfois sollicitée 
de manière ponctuelle par les Sociétés nationales 
voisines ou partenaires. Ainsi, elle a pu contribuer, 
en 2022, à hauteur de : 

• �18 000 € à la Croix-Rouge du Burkina Faso 
pour un projet d’aide d’urgence aux personnes 
déplacées, dans la commune de Bouroum 
Bouroum.

• �20 000 € à la Croix-Rouge Arménienne pour une 
aide humanitaire d’urgence - projet bilatéral CR 
Arménie et CR Monaco. 

• �1 522 € à la Croix-Rouge Syrienne pour l’achat de 
matériel SECURIMED.

• �60 000 € à la Croix-Rouge Française pour la 
convention de développement de formations  
à distance dans le domaine des 1ers secours.

• �5 000 € pour le Centre Mondial de Référence  
des 1ers secours de la Croix-Rouge Française situé 
à Paris.

• �4 000 € à la Croix-Rouge Française (Unité Locale 
de Beausoleil) : distribution de tickets services pour 
les plus démunis.

Une aide financière a été apportée de manière 
exceptionnelle à des structures à l’international :

• �34 000 € à la Casa do Menor pour l’achat d’un 
véhicule neuf en Guinée Bissau.

• �4 000 € pour la participation à la Table Ronde 
de San Remo (Italie) sur le Droit Humanitaire 
International 

• �722 € pour l’achat de couches en faveur d’un 
enfant handicapé en Roumanie. 

• �6 408 € pour aider l’association AED, en soutien à 
l’orphelinat de Nikolskiy en Russie (alimentation, 
médicaments et produits de première nécessité). 

NB : Outre ces participations financières, 
la CRM met aussi en œuvre des projets 
internationaux en coopération avec d’autres 
sociétés nationales du Mouvement. Pour tous 
ces projets, voir les pages à suivre : Section 
Humanitaire Internationale.

Autres dons affectés à l’Ukraine :  270 000 € 

• �220 000 € en faveur de la Croix-Rouge italienne 
selon Convention bilatérale pour répondre 
aux opérations d’urgence des conséquences 
des mouvements de population impactés 
par le conflit en Ukraine ; 

• �50 000 € en faveur de ONUSIDA et d’un projet 
dénommé 100 % Life en partenariat avec 
l’association FIGHT AIDS MONACO. 

Garant de la diffusion du Droit international 
humanitaire, le CICR est une organisation œuvrant 
principalement dans les zones touchées par les 
conflits armés. Bien souvent, le CICR est l’une des 
seules organisations capables d’atteindre des 
populations coupées de tout, afin de leur apporter 
une aide vitale. 

Une aide de 20 000 € a été apportée au CICR par 
la Croix-Rouge monégasque sur ses fonds propres, 
pour son travail et en soutien aux actions relatives au 
tremblement de terre en Afghanistan et 650 000 € 
de dons affectés en faveur des victimes du conflit 
en Ukraine. 

Aide financière à des Sociétés 
nationales ou à d’autres 
organismes Croix-Rouge :  
108 522 €

Soutien aux activités du CICR
en Afghanistan : 20 000 €  
et en Ukraine 650 000 € 

Aides financières exceptionnelles : 
45 130 €

Projet « Vieillir en dignité », Arménie
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Section Humanitaire Internationale

A l’initiative de notre responsable, une réunion des 
membres bénévoles de la section s’est tenue au 
siège de la Croix-Rouge, le 6 décembre 2022. Cette 
première réunion depuis sa nomination au Conseil 
d’Administration et la fin de la pandémie, a permis 
de réunir 48 membres de la section humanitaire 

internationale, de présenter la stratégie 2021-2025 
de l’action internationale et de faire un point 
rapide sur l’ensemble des projets en cours avant 
de partager un verre de l’amitié. Un moment 
de convivialité fort apprécié par l’ensemble des 
participants.

Responsable de section : Mme Yordanos PASQUIER 

Présentation de la section  

Les actions en 2022
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Action internationale 

Burkina Faso 

Missions chirurgicales / La drépanocytose

La situation humanitaire au Burkina Faso est plus que 
préoccupante : une personne sur 10 est déplacée 
(soit 1,81 million de personnes), un Burkinabè sur 41 
a besoin d’une aide humanitaire (soit 4,9 millions 
de personnes) et le taux d’insécurité alimentaire 
sévère a presque doublé par rapport à l’année 
dernière2. 60 % des personnes déplacées internes 
sont des enfants3, plus de 5000 écoles sont fermées 
ou non opérationnelles ce qui compromet l’avenir 
de milliers de jeunes. L’insécurité (10 régions sur 13) 
et les blocus dans de nombreuses régions laissent 
les communautés coupées du reste du pays et 

confrontées à une faim croissante. Malgré les 
immenses défis à relever, les populations se sont 
fortement mobilisées pour accueillir les personnes 
déplacées, se mettant elles aussi dans des situations 
de grande précarité. Dans ce contexte complexe 
et volatile, nous poursuivons nos actions, à notre 
échelle, pour répondre aux besoins immédiats 
des communautés et contribuer à poser les 
bases de projets durables dans les domaines de 
l’accès à l’eau, l’hygiène et l’assainissement, la 
diversification alimentaire et la protection des 
enfants. 

La drépanocytose est la maladie génétique 
la plus répandue au monde qui affecte 
l’hémoglobine. Elle se traduit par de l’anémie, 
une plus grande vulnérabilité aux infections et 
des crises douloureuses affectant divers organes, 
notamment les articulations. L’importante gêne 
fonctionnelle due à la nécrose de la tête fémorale 
chez les patients drépanocytaires nécessite parfois 
la pose d’une prothèse totale de hanche chez des 
patients souvent jeunes.

Malheureusement, les deux coups d’État successifs 
et la dégradation du contexte sécuritaire ont 
empêché la réalisation des missions sur l’année 
2022, néanmoins le partenariat avec la Direction 
de la Coopération Internationale et l’Hôpital 
Saint-Camille de Ouagadougou continue. Les 
équipes locales formées par nos volontaires ont 
poursuivi la prise en charge des malades grâce au 
matériel indispensable aux opérations que nous 
avons pu acheminer pendant l’année. 19 patients 
drépanocytaires, 12 femmes et 7 hommes âgés de 
18 à 47 ans ont été ainsi appareillés, ce qui leur a 
permis de retrouver leur autonomie pour marcher. 
Nous espérons une reprise des missions en 2023.

19 bénéficiaires

Nos projets sur le terrain

1 Nations Unies, Humanitarian action, 30 novembre 2022  |  2 Rapport de Handicap International / Humanité et Inclusion  |  3 OCHA rapport de situation, novembre 2022
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Protection des Enfants Vulnérables (PEV) au Burkina Faso (provinces du Poni et du Kadiogo) 

Centre de formation Croix-Rouge et complexe hôtelier de Loumbila 

En collaboration avec la Croix-Rouge du Burkina 
Faso (CRBF), nous poursuivons la mise en œuvre 
de projets qui protègent les enfants les plus 
vulnérables, en particulier les jeunes filles à risques 
de migration précoce, en situation de travail, 
d’exploitation ou de traite, ainsi que l’accès à 
l’éducation qui continue dans le cadre de notre 
partenariat avec la CRBF. Cette année, 231 enfants 
ont été soutenus dans leur scolarité et 71 jeunes 
filles poursuivent une formation professionnelle. 
175 enfants en situation de grande vulnérabilité 
ont été pris en charge en urgence. Les équipes 
collaborent étroitement avec les collectivités 
locales pour prévenir la maltraitance, les abus, 
l’exploitation et autres formes de violences contre 
les enfants et pour s’assurer, le cas échéant, de 
la mise en place d’une assistance adéquate. Les 
129 membres des 14 comités de protection des 
enfants mis en place au sein des 12 villages et des 
2 quartiers de la capitale Ouagadougou ont été 
renforcés sur la protection de l’enfant. Ces comités 
ont déjà initié plusieurs actions en faveur de la 
résolution de cas de médiations dans les familles 
et des sensibilisations auprès de la population. 
L’accompagnement de 816 mamans se poursuit 
dans la mise en place d’activités génératrices de 

revenus en zones rurales et urbaines et 477 d’entre 
elles ont reçu un appui financier. Ces actions 
aident les mamans à augmenter leurs moyens 
de subsistance et à améliorer les conditions de 
vie de leur famille mais aussi des enfants de la 
communauté. 

Le complexe hôtelier	

Situé dans la périphérie de Ouagadougou, le 
Dunia Hôtel de Loumbila (DHL) et l’école hôtelière 
qui y est associée, ont indirectement subi les 
conséquences des 2 coups d’État qui ont eu lieu au 
Burkina Faso en janvier et septembre 2022. Malgré 
les crises successives et l’insécurité grandissante 
dans tout le Sahel, depuis l’ouverture du centre en 
mai 2019, le Groupe Azalaï Hotels et son personnel 
ont pu maintenir les installations et développer 
l’activité en s’adaptant. Un Comité de Pilotage 
du projet, qui s’est tenu en visioconférence le 12 
décembre 2022 a permis aux responsables des 3 
entités partenaires (Le Groupe Azalaï, la CRBF et la 
CRM) d’échanger librement sur les évolutions du 
projet dans un contexte très difficile et instable.

La fréquentation hôtelière fluctue en fonction des 
séminaires organisés par le Mouvement Croix-
Rouge, les entreprises et les organismes de solidarité 
internationale présentes au Burkina. L’objectif 
2023 du DHL est de développer le segment de 
la clientèle loisir et l’événementiel. Dans le cadre 
de cette stratégie, le groupe Azalaï a décidé 
de délocaliser les classes de l’école hôtelière en 
centre-ville, ce choix est motivé par les difficultés 
des élèves à se rendre à Loumbila. Les locaux de 
l’école à Loumbila seront ainsi réaménagés en 
une grande salle de conférences. Trois promotions 
d’élèves ont eu lieu depuis l’ouverture de l’école 
et six jeunes diplômés ont été intégrés au personnel 
du DHL. Nous espérons tous un apaisement de la 
situation sécuritaire au Burkina Faso qui permettra 
sans aucun doute d’atteindre un niveau de 

Causerie éducative sur l’hygiène corporelle animée 
par Nina de la Croix-Rouge Burkinabè auprès 
des jeunes filles vulnérables en situation de travail 
(arrondissement 10, Ouagadougou, Burkina Faso, 
octobre 2021).

1 416 bénéficiaires (600 enfants et 816 mamans)
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Action internationale 
fréquentation qui assurera une rentabilité 
financière du complexe, espérée pour 2023.

45 salariés du Dunia Hôtel de Loumbila sont 
permanents et 20 extras viennent en renfort en 
fonction de la fréquentation de l’établissement. La 
promotion 2022-2023 de l’école hôtelière n’a pas 
encore débuté dans l’attente de l’aménagement 
des nouveaux locaux.

Le centre de formation de la Croix-Rouge (CFCR) 

Le projet Centre de Formation de la Croix-
Rouge (CFCR) a été exécuté pendant 3 ans, de 
mai 2019 à décembre 2022, par la Croix-Rouge 
Burkinabé (CRBF) en partenariat avec la Croix-
Rouge de Monaco (CRM) et avec le soutien de 

la Croix-Rouge Luxembourgeoise (CRL). Dans la 
continuation de cette première phase du projet, 
le programme « Appui au Centre de Formation de 
la Croix-Rouge (ACFCR) » a été lancé. 

Depuis la mise en œuvre du projet, plus de 4 577 
personnes ont été formées, dont 1 118 en 2022. Le 
CFCR a offert 74 sessions de formation sur l’année. 
Afin de mieux répondre aux besoins, 15 nouveaux 
moniteurs et 11 nouveaux élèves instructeurs ont 
été recrutés et formés.  A ce jour, le centre peut 
animer de façon simultanée environ 7 sessions de 
formation sur une même période. 

1 144 bénéficiaires

Projets communautaires en faveur des populations de Loumbila 

Projets communautaires en faveur des populations 
de Loumbila 	

Le projet « Pour un impact communautaire positif 
autour du Centre de Formation Polyvalent de 
Loumbila (CFPL) » a débuté en juillet 2020 pour 
une durée de 3 ans. Le projet a démarré avec le 
lancement des activités d’élevage de volailles et 
de production maraîchère au niveau du Centre de 
Formation « Na Tilgé ». En 2022, 297 personnes (158 
femmes et 139 hommes), issues des communautés 
jouxtant le centre de la Croix-Rouge, ont suivi 
au moins une formation dans les domaines de 
l’agroécologie, agriculture, de l’élevage, de la 
gestion de micro-crédits et de la transformation. 21 
personnes (12 femmes et 9 hommes) ont bénéficié 
de crédits agricoles pour développer leur propre 
exploitation. Les 19 prêts consentis en 2021 ont tous 
été remboursés.

Le deuxième volet de ce projet consiste à réduire le 
risque de noyade sur la commune, avec le soutien 
de la Fondation Princesse Charlène. Sur l’année 
2022 ; 38 séances de natation ont été organisées 
au profit de 202 élèves (105 garçons et 97 filles) 
issus des classes de 6ème et de seconde du Lycée 
départemental de Loumbila. Des élèves engagés 

volontairement issus des classes de 5ème, 4ème, et 
1ère ont également rejoint le groupe. Sur l’année, 
en ce qui concerne les formations en sauvetage 
sur les différents points d’eau autour du Centre, 96 
pêcheurs et résidents de Loumbila ont été formés 
au secours nautique et 96 ont bénéficié d’un 
suivi post-formation. Au total, depuis le début du 
projet en 2020, 146 sauveteurs sont ainsi en mesure 
d’intervenir sur les principales zones à risques de 
la commune, l’ensemble des barrages ou points 
d’eau a été équipé avec du matériel en 2022.

La seconde phase de ce projet, débutera en 
juillet 2023 et devrait durer jusqu’en 2025, la Croix-
Rouge Burkinabé et la Croix-Rouge Monégasque 
maintiendront les cours de natation pour les 
élèves de Loumbila. Les activités maraichères se 
diversifieront qu’en à elles autour de l’apiculture, la 
riziculture, des productions de fruits et des cultures 
hors sol, pour limiter les conséquences des aléas 
climatiques (manque d’eau en saison sèche et 
inondations en saison des pluies).

616 bénéficiaires
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Eau, hygiène, assainissement et diversification alimentaire (EHADA) dans la province du Poni

Ce nouveau projet de 4 années, démarré en mai 2022, vise à 
améliorer les conditions sanitaires et nutritionnelles au sein de 6 
villages du sud-ouest du Burkina Faso (commune de Bouroum-
Bouroum). Il permet de rendre l’eau potable accessible à 723 
familles par la réalisation de 4 nouveaux forages et la réhabilitation 
de 11 ouvrages hydrauliques à partir de 2023. 

Cette première année a été essentielle pour installer des actions 
pérennes qui s’appuient sur la mobilisation communautaire, 
suscitent la participation, l’appropriation et la responsabilisation 
des villageois. Ce projet de santé publique intègre également une 
composante en sécurité alimentaire au sein de 6 écoles primaires. 

En effet, 6 jardins potagers permettront d’enrichir les repas de 
la cantine de 1043 élèves. Globalement, ce projet permet aussi 
de renforcer nos actions ‘Protection des enfants vulnérables 
(PEV)’ amorcées en 2020 dans la même commune, d’améliorer 
durablement les conditions de vie des communautés et 
corollairement de lutter contre la migration précoce des enfants.

6 500 bénéficiaires
Formation de 24 volontaires 
de la Croix-Rouge Burkinabè 
sur la promotion de l’hygiène, 
Bouroum-Bouroum, octobre 2022 

Sensibilisation sur le transport de l’eau, de la source à la concession, village de Kokora, Boroum Bouroum, décembre 2022
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Action internationale 

Les actions menées en Côte d’Ivoire depuis 2020 
sont réalisées en parallèle de celles déployées 
au Burkina Faso car ces deux pays sont tous deux 
confrontés à une problématique commune en 
termes de protection des enfants vulnérables. Au 
terme de la troisième année de mise en œuvre 
du projet à Daloa, au Centre-Ouest du pays, 168 
enfants ont pu être soutenus dans leur scolarité, 123 
jeunes filles ont intégré des cours d’alphabétisation 
et 45 ont suivi des formations professionnelles. Des 
causeries et des activités de sensibilisation sur les 
besoins de protection des enfants ont été menées 
dans 7 villages et 2 quartiers urbains de la ville de 
Daloa tout au long de l’année, en plus de concours 
inter-lycées liés à la protection des enfants qui 
ont rassemblés 2500 élèves à Daloa. 18 enfants 
victimes de violences ont également été pris en 
charge en urgence et le processus de jugement 
supplétif d’actes de naissance est en cours pour 
263 enfants. 208 mamans sont soutenues dans la 
mise en place d’activités génératrices de revenus 
pour leur permettre d’améliorer leurs revenus, de 
contribuer à la protection de leurs enfants mais 
aussi de dégager une somme (une caisse de 
solidarité) pour prendre en charge les besoins 
de protection des enfants dans la communauté. 
Le projet a également dynamisé 9 comités de 
protection de l’enfant, en ville comme dans les 
villages. En effet, la Croix-Rouge renforce les 
mécanismes communautaires de protection en 
formant les personnes ressources des villages ou 
des quartiers urbains (leaders communautaires, 
enseignants, logeuses, …). Ces personnes sont à 

même d’assurer la protection des enfants et des 
jeunes filles et de leur fournir une assistance en 
cas de besoin. Un travail approfondi au sein de 6 
écoles primaires villageoises ont permis d’identifier 
les besoins alimentaires et matériels pour réactiver 6 
cantines scolaires et ainsi permettre à 1464 enfants 
de meilleures conditions d’accès à l’éducation à 
partir de 2023.  

847 bénéficiaires 
(639 enfants et jeunes filles et 208 mamans)

Côte d’Ivoire

La Croix-Rouge accompagne et soutient les enfants 
vulnérables en renforçant leurs compétences de vie 
courante et en leur permettant de poursuivre un cursus 
scolaire, d’apprendre un métier et d’envisager de 
nouvelles perspectives d’avenir. 

Carmen a 17 ans et n’est jamais allée à l’école. 
Elle vivait avec son papa jusqu’à l’âge de 7 
ans mais il la maltraitait et elle est partie chez 
sa maman : « un jour, il est venu au village pour 
me reprendre de force et j’ai fui à Daloa chez 
ma tante. Là-bas je m’occupais de son petit 
enfant. » L’équipe projet est venue rencontrer 
sa tante pour proposer une formation pour 
Carmen. « Je suis très contente car j’ai toujours 
voulu faire la pâtisserie. Ma tante voulait que 
je fasse la coiffure car je sais bien tresser, mais 
moi je voulais apprendre à faire de la cuisine 
pour savoir faire autre chose en plus. Quand je 
vais finir la formation, je vais travailler et être ma 
propre patronne. »

Protection de l’enfance à Daloa 
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République Démocratique du Congo

Soutien aux victimes de violences sexuelles dans le Kivu

En partenariat avec l’Aide internationale de la 
Croix-Rouge luxembourgeoise, le nouveau projet 
«  soutenir les victimes de violences sexuelles dans 
leur parcours d’intégration socio-économique 
et leur accompagnement juridique » a démarré 
en mai 2022 pour une période de 2 ans.  Il vise à 
appuyer le modèle holistique du Dr Mukwege et 
de ses équipes et ainsi contribuer au processus 
de renforcement des activités de réinsertion des 
femmes victimes de violence sexuelle au Sud Kivu, 
dans l’Est de la République démocratique du 
Congo. 

Plus spécifiquement, il s’agit de sécuriser la 
situation socio-économique et juridique de 42 
femmes qui ont reçu en dotation une maison en 
2020, dans leur démarche d’obtention de titres 
de propriété foncière en les rendant légalement 
propriétaires. Grâce au projet, 411 enfants ont 

également obtenu des jugements supplétifs 
en vue d’accéder à leur acte de naissance, 
précieux document sans lequel l’accès aux droits 
fondamentaux, l’éducation, l’héritage, la possibilité 
de voyager, … est impensable. 20 Mutuelles de 
Solidarité ont également été mises en place et les 
premières formations en compétences d’affaires 
et sur la gestion des crédits seront prochainement 
programmées. Les Mutuelles de Solidarité (MUSO) 
renforcent les capacités d’entraide des femmes 
et leur aptitude à investir dans des activités 
génératrices de revenus, individuelles et collectives. 
Chaque MUSO regroupe environ 25 femmes des 
villages de Kavumu, Katana et Kalehe. 

953 bénéficiaires 
(542 femmes et 411 enfants)

Femmes bénéficiaires du projet, Kavumu, Sud Kivu
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Arménie

Accès à l’eau à Deir Ezzor 

Vieillir dans la dignité : régions de Shirak, Lori et Vayots Dzor

Le soutien au projet de la Croix-Rouge suisse 
qui vise à faciliter l’accès à l’eau potable et à 
promouvoir l’hygiène dans le gouvernorat de Deir 
Ezzor s’est terminé cette année. La réhabilitation 
de la principale station de pompage, le réseau 
de distribution d’eau et trois pompes d’irrigation 
permettent aujourd’hui aux agriculteurs de la 
communauté de Shmeitiyeh de reprendre leurs 
principales activités de subsistance. Cependant, 
la sécheresse dramatique de cette année et la 
baisse du niveau d’eau de l’Euphrate ont eu un 
impact sur la qualité, la production et la distribution 

de l’eau. Depuis le mois de septembre, les équipes 
du Croissant-Rouge arabe syrien travaillent dur 
pour répondre à l’épidémie de choléra malgré les 
difficultés d’approvisionnement liées aux sanctions 
et à l’inflation catastrophique. Afin de répondre 
aux besoins des populations, les équipes font de 
la dissémination et enseignent comment préparer, 
des solutions de réhydratation orale avec du sel et 
du sucre.  

En Arménie, nombre de personnes âgées vivent 
dans des conditions d’extrême précarité, souvent 
coupées de leur environnement social, situation 
encore amplifiée par la pandémie de Covid19 et 
le conflit qui secoue l’est du pays. 

Cette année encore, en collaboration avec 
la Croix-Rouge suisse, nous avons soutenus 
les actions de la Croix-Rouge arménienne qui 
intervient à domicile pour dispenser des soins 7 
jours sur 7 et fournir une aide sociale et ménagère 
aux personnes les plus vulnérables des régions de 
Shirak, Lori et Vayots Dzor. 

Dans ces trois régions, 400 seniors se retrouvent 
également une à deux fois par semaine, rompent 
l’isolement, chantent, créent et se rassemblent 
autour de petits projets déployés au bénéfice 
de leur communauté. Lors de notre dernière 
visite, à l’automne 2022, les ‘leaders’ des groupes 
de rencontre à Gyumri au nord du pays, nous 
ont confiés : « we are so happy that we are not 
neglected (sous sommes si heureux de ne pas être 
négligés) », « Care and respect make us all younger 
(l’attention et le respect nous font rajeunir)» ou 

30 000 bénéficiaires

Syrie

Guymri, septembre 2022, visite à domicile avec 
Shirvinyan Sevil, l’auxiliaire de vie. Les auxiliaires de vie 
se chargent des tâches ménagères, des courses, de 
la collecte de l’eau, de la préparation des repas, de 
la prise de tension artérielle …. et tiennent compagnie 
aux personnes seules. Aujourd’hui, 111 personnes âgées 
vulnérables sont visitées chaque jour dans la ville de 
Gyumri.
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887 bénéficiaires
(487 du service de soins à domicile  

et 400 des clubs de rencontre)

Cette année, grâce à la mobilisation des élèves du 
Collège Charles III, nous avons pu réunir les fonds pour 
acheter et offrir un véhicule aux volontaires de la Croix-
Rouge de Bosnie-Herzégovine qui assurent les visites 
et la distribution de repas aux personnes âgées isolées 
dans le canton de Tuzla. 

Bosnie-Herzegovine

Santé et vieillissement actif 

Comme en Arménie, les personnes vulnérables 
continuent à être au cœur de notre action en 
Bosnie Herzégovine et nous poursuivons notre 
appui à l’initiative de la Croix-Rouge suisse auprès 
des personnes âgées et malades qui ne peuvent 
compter sur l’aide d’un proche. Le projet s’articule 
autour de la prise en charge médicale par du 
personnel qualifié, des activités de loisirs grâce aux 
rencontres régulières et du soutien quotidien par 
des personnes bénévoles. Ces actions combinées 
aident les seniors à préserver leur santé, à se 
soutenir mutuellement et faire valoir leurs intérêts et 
leurs droits auprès des autorités. Mis en œuvre au 
sein de 10 municipalités du pays, notre soutien est 
plus spécifiquement orienté sur la ville de Živinice, 
dans la Fédération de Bosnie-Herzégovine et celle 
de Foča, en Republika Srpska. Au cours de l’année, 
62.640 soins ont été prodigués à 1152 personnes 
parmi les 10 municipalités, dont 2650 à Foča en 
faveur de 77 personnes et 5760 à Živinice en faveur 
84 personnes. En parallèle, 61 groupes de rencontre 
(1621 membres) se retrouvent toutes les semaines 
dans le cadre d’activités partagées ou solidaires, 
tels des visites à leurs voisins plus fragiles ou la 
distribution de repas chauds en hiver. 

1 777 bénéficiaires
(156 personnes pour les soins à domicile  

et 1621 personnes bénéficiaires des initiatives  
des groupes de rencontre) 

encore « Many deseases are cured with good 
spirit (Beaucoup de maladies se guérissent avec 
un bon esprit) ». 

Une mission d’évaluation en septembre 2022 aux 
côtés de nos collègues suisses a permis de définir 
les orientations de la nouvelle phase de 4 ans qui 
démarrera courant 2023 : renforcer la durabilité 
du service de soins à domicile et soutenir la 
mobilisation des ressources locales. 
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Action internationale 

Migration à la frontière franco-italienne

Depuis 2015, la Section Humanitaire Internationale 
assiste les migrants présents à la frontière Franco-
Italienne de Vintimille. Cette mission a initié des 
partenariats avec des organismes soucieux de 
vouloir participer à des actions solidaires dans leur 
cursus universitaire ou professionnel. Depuis 2017, 
les équipes de la SHI intègrent et encadrent tout 
au long de l’année des étudiants de Sciences 
Po Menton dans le cadre de leur « parcours 
civique » afin d’effectuer 60 heures de bénévolat 
dans un organisme de solidarité. Elle accueille 
régulièrement des stagiaires sur des périodes de 
1 à 6 mois et, depuis cette année, a noué un 
nouveau partenariat avec le Crédit Foncier de 
Monaco (CFM) dont la politique interne incite ses 
salariés à réaliser une journée d’actions solidaires 
par an. 

La SHI a pu ainsi accompagner en 2022, 5 stagiaires, 
22 étudiants ScPo et 8 salariés du CFM qui ont 
constitué une vraie force vive dans nos actions. 

Migration - route des Balkans

Nous avons soutenu tout au long de l’année les 
équipes mobiles de la Croix-Rouge de Bosnie-
Herzégovine qui s’engagent aux côtés de 
personnes migrantes, réfugiées ou demandeuses 
d’asile. Beaucoup empruntent la route des 
Balkans pour gagner l’Europe et trouvent refuge 
dans des camps insalubres ou des bâtiments 
abandonnés. Les 7 équipes mobiles déployées 
par le projet fournissent, aux personnes en transit, 
les premiers soins et un soutien psychosocial et 
distribuent des biens de première nécessité, de la 
nourriture et des produits d’hygiène.  Cette année 
2022, 55.524 services ont été comptabilisés en 
termes d’assistance selon les besoins (alimentaires, 

vêtements, recharges téléphoniques, service de 
rétablissement des liens familiaux (RLF), matériel 
préventif au Covid19, …) via les équipes mobiles 
de secours. Au sein des camps de transit, 1482 
personnes ont été aidées et 328 personnes ont été 
formées aux gestes de premiers secours. 

1 810 bénéficiaires
(en plus des 55.524 services d’assistance  

via les équipes mobiles) 
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Italie

Renfort à CARITAS : migrants en transit à la frontière franco-italienne

Depuis novembre 2020, par accord avec la 
Croix-Rouge Italienne, la Section Humanitaire 
Internationale collabore activement avec CARITAS 
INTEMELIA de Vintimille qui est encore aujourd’hui 
la seule structure d’accueil de jour ouverte aux 
migrants et aux sans domicile fixe de la ville. 

3 à 4 fois par semaine, des volontaires de la SHI 
s’y rendent pour renforcer les équipes locales. 
Ils s’investissent au vestiaire et à la préparation 
et distribution des repas (de 30 à 200/jour) : 7 096 
bénéficiaires en 160 vacations effectuées en 2022. 

Parallèlement, un soutien logistique ponctuel est 
apporté au fur et à mesure des demandes par des 
dons matériels : nombreux sacs de vêtements livrés 
chaque semaine en coopération avec le service 
social de la CRM, des chaussures dont 7 cartons de 
baskets issus d’une opération solidaire organisée 
par le Centre Hospitalier Princesse Grace, mais aussi 
des médicaments, masques et gel hydroalcoolique, 
des produits d’hygiène et denrées alimentaires... 
Cette année encore, la SHI a fait un don financier 
de 20 000 € pour le fonctionnement du centre 
d’hébergement provisoire réservé aux femmes 
seules et familles avec enfants. Ce centre, géré par 
CARITAS, est ouvert depuis novembre 2020 pour 
pallier à l’absence de structure d’accueil. Composé 
de deux petits appartements adjacents de deux 
pièces chacun, il a accueilli 1 245 personnes en 
2022 (2 492 personnes depuis son ouverture) pour 
une à trois nuits, le temps de trouver une solution 
plus pérenne au cas par cas. 

8 341 bénéficiaires
(28 volontaires, 948 heures de bénévolat)
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Action internationale 

France

Animations au Centre ORMEA : migrants mineurs non accompagnés

En janvier 2021, une convention est signée entre la 
Croix-Rouge monégasque, la Croix-Rouge française 
et l’association «P@JE», autorisant la SHI à intervenir 
auprès du Centre Orméa de Sainte-Agnès.

Ancien centre de vacances reconverti en centre 
d’accueil provisoire d’une capacité de 56 places, 
c’est une structure réservée aux migrants mineurs non 
accompagnés (MNA) pour une durée de quelques 
jours à 3 mois suivant l’avancée de l’évaluation de 
leur dossier. La SHI y organise les lundis et vendredis 
après-midi des ateliers ludo-éducatifs animés par les 
bénévoles de la CRM, les étudiants de Sciences Po 
qui effectuent leur parcours civique à la Croix-Rouge 
et les volontaires du CFM au travers de leurs journées 
solidaires.

Oscillants entre olympiades, jeux de ballon, 
pétanque, ping-pong, Babington et autres disciplines 
sportives en extérieur... mais aussi jeux de société, 
ateliers artistiques, graphiques, créatifs ou musicaux, 
des grands thèmes sont abordés comme :

• �les premiers secours
• �les dangers sur la route de la migration

• �la géographie et la France
• �les droits des mineurs non accompagnés
• �la prévention, la protection, le recyclage, 

l’orientation, la signalisation ...
• �les grands évènements calendaires sont également 

programmés (leurs origines, décoration des locaux, 
goûter à thème...)

Des dons ponctuels de masques chirurgicaux, de gel 
hydroalcoolique, de produits pharmaceutiques et 
d’hygiène, de vêtements, de denrées alimentaires 
sont effectués ainsi que de mobilier (bureaux, 
tables, armoires... ). Cette année, la SHI a aménagé 
l’ancienne cuisine du centre par des équipements 
professionnels dédiés à la réalisation de repas 
ethniques ou à thème dans un but pédagogique 
souhaité par le Centre. 

2 743 bénéficiaires
(49 volontaires, 2 184 heures de bénévolat)
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Permanences sanitaires au Centre ORMÉA : migrants mineurs non accompagnés

L’accueil chirurgical en principauté de Monaco

Depuis mars 2021 : la SHI effectue deux fois par 
mois une permanence sanitaire au Centre Orméa. 
Composée d’une infirmière ou d’un infirmier de 
la Section Santé Prévention et d’un volontaire ou 
stagiaire de la SHI, cette permanence permet 
d’apporter une réponse aux petits maux dont 
peuvent souffrir ces jeunes migrants, en attendant 
une éventuelle visite chez le médecin. Cette mission, 
en plus de son rôle de prévention et de soins infirmiers 
immédiats, permet l’écoute de ces adolescents qui 
recherchent l’attention et l’occasion de parler de 
leur parcours souvent traumatisant. 

Depuis mars 2020, l’activité de l’accueil chirurgical, 
dans le cadre du Monaco Collectif Humanitaire 
(MCH) est restée suspendue, conséquences de 
la pandémie Covid. Le Centre Cardio-Thoracique 
de Monaco (CCM), partenaire majeur du MCH, 
n’a pas été en mesure d’accueillir des enfants de 
l’accueil chirurgical de la SHI en cette année 2022. 
Néanmoins, nous notons sa volonté de vouloir 
reprendre ses programmes humanitaires avec la 
mise en place d’une toute nouvelle équipe de 
cardiologues qui laisse espérer une réelle reprise 
pour 2023. 

Le Centre Hospitalier Princesse Grace continue de 
subir lui aussi les contraintes liées au Covid, malgré 
cela, une petite marocaine de 8 ans a pu être 
opérée avec succès.

293 bénéficiaires
(14 volontaires, 141 heures de bénévolat)

1 enfant opéré et sa famille 

(7 volontaires dont 1 famille d’accueil  
et 630 heures de bénévolat)

L’action des bénévoles de la SHI, localisée  
en Principauté, Ste Agnès et Vintimille, totalise :

11 378 bénéficiaires - 4 125 heures de bénévolat – 
118 volontaires actifs

Monaco
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Action internationale 

  135 bénévoles actifs

  8 pays d’intervention 

  12 projets

  �98 salariés nationaux travaillant 
sur nos projets à l’étranger

  4 125 heures de bénévolat

  �57 328 bénéficiaires  
dans le monde

  Protection    Education    Santé, 
santé communautaire   Eau, hygiène, 
assainissement    Premiers secours

Les données clés 
Secteurs d’activité

	► �Dieudonné TIEMTORE  
Représentant Pays (Burkina Faso) 

	► �Marina LAABI,   
Consultante (Burkina Faso, Côte Ivoire)

	► �Saidou HASSANE   
Consultant (Burkina Faso)

Autres ressources humaines dans 
les pays d’intervention

En 2022, la Section Humanitaire Internationale de 
la Croix-Rouge monégasque continue et renforce 
ses actions à l’international guidé par sa stratégie 
2021-2025 et les principes fondamentaux du 
Mouvement. Les projets menés en collaboration 

et en accompagnement de ses partenaires des 
sociétés nationales ainsi que des structures de 
la société civile ont bénéficié de plus de 57.000 
personnes vulnérables pour agir et contribuer à 
améliorer leurs conditions de vie.

11 des 12 projets menés en 2022 continueront en 
2023 dans 7 pays d’intervention : l’Arménie, la 
Bosnie-Herzégovine, le Burkina Faso, la Côte d’Ivoire, 
la France, l’Italie et la République démocratique 
du Congo. Le projet de réhabilitation des réseaux 
d’adduction d’eau potable en Syrie, en partenariat 
avec la Croix-Rouge Suisse, est arrivé à son terme, 
cependant, un container de matériel médical est 
en cours de préparation. Il devrait être acheminé 
vers l’hôpital du Croissant-Rouge Arabe Syrien à 
Damas en début d’année 2023. 

Le projet régional de développement des premiers 
secours en milieu professionnel en Afrique de 
l’Ouest devrait rentrer dans sa phase active au 
Burkina Faso, Mauritanie, Niger et Sénégal, ce qui 
totalisera pour finir 12 projets à mener dans 10 pays 
d’intervention en 2023.

En Arménie, une nouvelle phase de 4 ans 
pour soutenir l’autonomisation financière et la 
pérennisation du service de soins à domicile pour 
les personnes âgées vulnérables sur les régions de 
Lori et de Shirak et Vayots Dzor sera déployée à 
partir d’avril 2023. 

En Côte d’Ivoire, afin de renforcer le projet de 
protection des enfants, un accent particulier sera 
mis sur l’accès aux cantines scolaires pour les 
élèves de 6 écoles primaires du département de 
Daloa. Les équipes qui œuvrent à la protection des 
enfants en Côte d’Ivoire et au Burkina Faso seront 
amenées à se rencontrer à Daloa pour partager 
leurs expériences et développer des synergies sur 
une problématique commune. 

Au Burkina Faso, le site de Loumbila va connaitre 
un nouvel élan avec la mise en place d’une filière 
apicole et de nouvelles activités maraichères 
écologiques. 

Les actions locales en Principauté, France et Italie, 
axées sur la migration seront maintenues. Un 
nouveau projet de permanence de soins dentaires 
est en cours d’élaboration pour les jeunes mineurs 
non accompagnés de Ste Agnès. 

L’accueil chirurgical à Monaco prévoit de recevoir 
moins d’enfants afin de pouvoir favoriser et soutenir 
financièrement et en compétences les opérations 
qui pourront être effectuées directement sur place au 
Mali, au Sénégal, au Burkina Faso et à Madagascar.

Bilan de l’Action Internationale 2022 

Objectifs 2023
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Associations liées

Sous l’égide de la Croix-Rouge monégasque
Responsable : Mme Christine BOGGIANO

L’Amicale des Donneurs de Sang a continué 
malgré des restrictions sanitaires, à promouvoir le 
don du sang, à fédérer les donneurs et à se tenir 
informée des actions de la F.I.O.D.S. (Fédération 
des Organisations de Donneurs de Sang).

Les donneurs dans les Langhe
Les donneurs ont renoué avec les voyages par un 
week end dans les Langhe (Province du Piémont). 
Ils ont pu visiter le sanctuaire de Vicoforte, Alba où 
ils ont visité la ville historique et profiter des activités 
mises en place dans les principales artères de la 
ville sur le thème de la truffe car nous étions en 
pleine foire à la truffe blanche. Après une nuit de 
repos leur voyage s’est poursuivi par la visite d’Asti 
avec un centre historique fascinant où s’ouvre la 
triangulaire Piazza Alfieri, la plus vieille place de la 
ville. Ce périple de 2 jours s’est terminé à Savone 
où dans le centre médiéval nous avons découvert 
la petite Chapelle Sixtine jouxtant la Cathédrale. 
Cette escapade a enchanté les participants qui 
ont tous exprimé le désir de se retrouver pour 
d’autres voyages.

Conseil Exécutif de La F.I.O.D.S à Rome
Serge Dautrebande, Vice-Président de l’ADS et de 
la F.I.O.D.S a représenté Monaco avec les douze 
pays présents.

Don du sang du ballon rond
La section Football de l’ASM s’est mobilisée pour une 
action collective du don du sang, lors d’une journée 
qui leur a été dédiée. Cette opération s’est conclue 
par un échange de présents entre  la Présidente de 
l’Amicale et le Président de la Section.

Journée mondiale des donneurs de sang
Les donneurs se sont retrouvés avec plaisir le 14 juin,  
à la Case d’I Soci, pour célébrer la Journée Mondiale 
des Donneurs. C’est la ville de Mexico qui a donné 
le top départ de cette journée avec comme devise 
« Donner son sang, un acte de solidarité. Rejoignez 
le mouvement et sauvez des vies ». La Présidente  
a tenu à souligner qu’il y a longtemps déjà que 
vous, donneurs, avez rejoint le mouvement ; 
longtemps que vous donnez votre sang. Monsieur 
Christophe Robino, Conseiller de Gouvernement, 
Ministre de la Santé a remis les épinglettes de 
l’Amicale à 22 récipiendaires.

Mérite national du sang
Les donneurs ont reçu des mains du Prince Souverain, 
dans la cour d’Honneur du Palais, la Médaille  
du Mérite National du Sang : 29 récipiendaires ont 
été honorés.

L’association en chiffres
  9 bénévoles 
  �1500 donneurs actifs en 2022

Présentation générale
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Associations liées

L’Association est inscrite au CII (Conseil International 
des Infirmières) depuis 1986. Le bureau est composé 
de 8 membres bénévoles, issus de la filière 
infirmière. L’association représente également 
l’ensemble de la profession et regroupe toutes les 
spécialités : infirmière anesthésiste, infirmière de 
bloc opératoire, puéricultrice et cadre de santé. 
Les aides-soignants y sont associés car ils sont les 
partenaires directs des infirmiers.

L’ANIM, depuis sa création en 2010 tient son 
engagement auprès de la profession et du CII 
(Comité International des Infirmières). Depuis 
l’assemblée annuelle de mars 2022, le bureau a 
été modifié. Il est composé de :

Président : Monsieur Jean-Pierre VALENTIN (Cadre 
de Santé Service de Réanimation C.H.P.G.) 

Vice-Présidente : Madame Michèle JOLY (Cadre 
de Santé Infirmière) et Madame Josette PIAZZA 
(Directrice de l’Institut de Formation en Soins 
Infirmiers de Monaco CHPG) 

Trésorière : Madame Catherine MAUPAS (Cadre 
de Santé Infirmière) 

Secrétaire : Madame Myflower RAYMOND 
(Infirmière à domicile)

Conseillers : Madame Annie GALLO (Cadre 
de Santé Infirmière), Madame Alice GIRAUD 
(Infirmière), Mme Nicole NICOLETTE (Infirmière 
Anesthésiste), Mme Monique ONIMUS (Infirmière 
Puéricultrice)

Missions
Les activités s’articulent autour :

  �Conférences en partenariat avec le collège de 
formation médicale continue.

  �Bulletins d’information qui recensent l’actualité 
sanitaire et sociale.  

  �Journées de formation pour aider les membres  
à se perfectionner

Objectif

• �Reconduire les missions de l’Association en 
maintenant la diffusion des bulletins, l’organisation 
de journées infirmières et des conférences. 

• �Développer le lien entre les membres par des 
actions fédératrices concernant leurs activités. 

• �Regrouper les infirmières et représenter au mieux 
la profession. 

• �Participer au maintien des connaissances 
théoriques et pratiques des soignants, d’organiser 
et de développer les contacts nécessaires à leur 
profession.

Perspectives pour l’année suivante 
Continuer les actions phares notamment 
l’organisation de la journée de l’infirmière (12 mai) 
avec une participation de l’IFSI et la conférence 
annuelle dont le thème sera déterminé lors 
des prochaines réunions du bureau. Mais c’est 
également de maintenir les éditions de revues 
professionnelles et revenir à une édition trimestrielle. 

Sous l’égide de la Croix-Rouge monégasque
Président : M. Jean-Pierre VALENTIN 

Présentation générale
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L’association en chiffres
  1 bureau composé de 8 bénévoles 
  1 réunion du bureau par trimestre 
  �3 revues d’information professionnels  
/an 

  50 adhérents et bénéficiaires directs
  3 actions phares par an
  380h de bénévolat 

Parution de deux MAG’ANIM 
(revue d’informations professionnelle) 
Un par semestre : au printemps et en hiver avec 
envoi aux membres et aux infirmiers du Centre 
Hospitalier Princesse Grace (CHPG), du Centre 
CardioThoracique de Monaco (CCM), de l’Institut 
Monégasque de Médecine Sportive (IM2S) et du 
Centre d’Hémodialyse privé de Monaco (CHPM), 
ainsi qu’aux professionnels qui sont en libéral.

Organisation de la Journée 
Internationale des Infirmier(e)s 
Cette journée est instituée par le Conseil 
International des Infirmiers, le 12 Mai en référence 
au jour de naissance de Florence Nightingale, 
pionnière de la profession. Ces deux dernières 
années, nous n’avons pas pu organiser ces 
moments de rencontre. Heureusement cette 
année les conditions sanitaires le permettent et le 
12 mai 2022 journée des Infirmiers et des Infirmières à 
pu être organisé dans le hall d’accueil du bâtiment 
maternité du Centre Hospitalier Princesse Grasse. 
Ce qui à permis de présenter aux professionnels 
l’association mais également d’échanger avec 
ces derniers. Le thème portait sur « La profession 
infirmière et leur rôle essentiel à la transformation 
des soins de santé et des systèmes de santé, afin 
que personne ne soit laissé pour compte, sans 
accès aux soins ou appauvri en raison de son 
besoin en soins de santé. 

Les Congrès 
Concernant les congrès, pour cette année 2023 le 
CII organise un congrès International à Montréal 
du 1er au 5 juillet, avec pour thème « Les infirmières, 
ensemble : une force pour la santé mondiale ». 
Nous irons représenter la Principauté de Monaco 
et nous nous rassemblerons pour la première fois 
depuis notre Congrès de Singapour en 2019. C’est 
un évènement important pour les professionnels 
de la Principauté.

Les conférences de l’ANIM
Elles sont organisées en partenariat avec le 
Collège de Formation Médicale Continue, celle 
de cette année avait pour thème : « l’Infirmière en 
Pratiques Avancée » a eu un vif succès. Elle s’est 
déroulée le 21 septembre 2022 réunissant environ 
quatre-vingt-dix personnes, dont une quarantaine 
en visioconférence. Pour ce qui est de l’avenir la 
conférence sera programmée pour le deuxième 
semestre 2022 le sujet reste à déterminer. 

Cents Ans !
La doyenne de notre 
association a fêté ses cent ans 
cette année. En effet Mme 
Alice GIRAUD a atteint ce bel 
âge il y a quelques mois, le 22 
avril 2022 exactement. Nous 
tenons à lui rendre honneur, 
elle qui est avec nous depuis 
toutes ces années, toujours 
active et volontaire. Présente 
dès la création de l’association avec Mme Iris 
L’HERITHIER dans les années quatre-vingt, elle est 
toujours restée fidèle. D’un soutien indéfectible 
elle participe aux différentes activités et est force 
de proposition au sein du Conseil d’Administration 
où elle vient encore de reconduire son mandat de 
conseillère pour les trois années à venir.

Merci à...
La Croix rouge monégasque et son Conseil 
d’Administration qui lui permet de maintenir 
ses activités et de représenter la profession IDE 
(Infirmier(e) Diplômé d’Etat) dans la Principauté 
et au Congrès International des Infirmières.

Notre calendrier des activités
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La Croix-Rouge monégasque  
face au conflit en Ukraine

Notre visibilité   

Dès février 2022 soit le début du conflit en Ukraine, 
S.A.S. Le Prince Albert II, Président de la Croix-Rouge 
monégasque, a exprimé son soutien envers les 
populations impactées par cette crise en menant 
en concertation avec le Gouvernement Princier de 
nombreuses actions en faveur de ces personnes.

Appel aux dons
La Croix-Rouge monégasque, neutre et impartiale 
conformément aux principes fondamentaux du 

Mouvement, a réagi rapidement à la situation en 
lançant un appel aux dons qui a permis de récolter 
auprès de la population résidente en Principauté 
1,84 million d’euros. 

1,48 millions ont été alloués :

• 1,01 millions d’euros au CICR et à la FICR

• 170 000 € pour les aides sociales de la CRM

• �310 000 € pour des aides à différentes entités  
( Croix-Rouge italienne, Onusida…) 

©
 IC

R
C
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L’action de secours internationaux s’est organisée 
rapidement par le biais de la Fédération 
International de la Croix-Rouge et du Croissant 
Rouge afin de permettre d’accueillir les populations 
migrantes au sein des différents pays limitrophes à 
l’Ukraine. Ce soutien s’est particulièrement porté 
auprès des personnes dans le besoin, en particulier 
les mineurs non accompagnés, des familles 
monoparentales, des personnes âgées et des 
personnes handicapées. 

L’aide de la Croix Rouge monégasque s’est 
également orientée vers le Comité International 
de la Croix-Rouge (CICR) pour apporter l’aide 
nécessaire au plus près du conflit dans le secours 
d’urgence, la réparation des infrastructures vitales, 
l’approvisionnement des établissements de santé 
en médicaments et en matériel, soutien aux familles 
en nourriture, en eau et en articles d’hygiène.

« Tout le monde se sent concerné par cette guerre 
qui se déroule à seulement 1 500 km de chez nous, 
sur le continent Européen », a déclaré Frédéric 
Platini, Secrétaire Général de la Croix-Rouge 
monégasque. « Il y a un bel élan de solidarité ».

De nombreuses manifestations de soutien ont vu 
le jour en Principauté, notamment le soutien du 
monde artistique. L’intégralité des recettes issues 
de la programmation des institutions culturelles 
de la Principauté a été reversée à la Croix Rouge 
monégasque.

Soutien aux populations  
en Ukraine et à Monaco
Dès la présence d’une situation de conflit ou de 
guerre, la Croix-Rouge est toujours présente. 

  �Des actions sur le terrain, départ d’une équipe de 
la CRM

Le mercredi 20 avril 2022, une équipe de la 
Croix-Rouge monégasque s’est envolée pour 
la Roumanie. Cette opération s’est effectuée 
en partenariat avec la Croix-Rouge italienne 
(CRI) dans le cadre d’un déploiement d’un HUB 
logistique à Suceava pour tout ce qui concernait 
l’approvisionnement en vivres en Ukraine. 
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Notre visibilité   

La CRM a pu participer à cette opération en 
allouant la somme de 220.000 € auprès de la Croix-
Rouge italienne pour permettre la construction de 
ce point relais destiné à soutenir les populations qui 
fuient le conflit.

  �De nombreuses actions locales ont été mises en 
place

Au début de la crise, la Croix-Rouge a participé à la 
réunification de certaines familles.

« On a été contacté par des résidents monégasques 
ukrainiens pour aider des membres de leurs familles 
ou des amis qui étaient soit en Pologne, soit en 
Moldavie », a déclaré M. Platini. « Des personnes qui 
ont pu fuir les combats et qui avaient besoin d’une 
aide pour rejoindre des membres de leur famille un 
peu partout en Europe ».

Les mesures prises face à la situation en Ukraine 
s’appuient sur la collaboration entre la Croix Rouge 
monégasque et le Gouvernement Princier.

Une aide administrative en collaboration étroite 
avec le Gouvernement Princier, qui inclut : 

• �Les démarches de déclaration à la Sûreté 
Publique,

• �Les demandes d’aides financières auprès de la 
Direction de l’Action Sociale et de l’Aide Sociale,

• �Les demandes de scolarisation des enfants 
réfugiés, 

• �Une aide financière et matérielle  

• �Une aide par le biais de la cellule d’écoute par les 
bénévoles de la Croix-Rouge monégasque.
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Grace à une collaboration de la CRM et l’Alliance 
Française, des cours de soutien à l’apprentissage 
du français ont été dispensés pour des ressortissants 
ukrainiens pour faciliter leur intégration et donner 
le plus de chance possible dans la recherche de 
travail. 

« Les élèves sont très motivés et heureux de venir 
étudier » explique Emmanuelle, leur professeur de 
français.

Le 9 novembre 2022, Constantin Sigov, philosophe 
politique ukrainien francophone et francophile 
soutenu par la Croix-Rouge monégasque et la 
Direction des Affaires Culturelles est venu lors de ces 
cours au siège de la Croix-Rouge pour rencontrer et 
échanger.

Une visite très appréciée par les bénéficiaires, 
pleinement investis dans l’apprentissage de la 
langue française, comme le souligne leur professeur, 
Emmanuelle.

  �Une aide sociale pour faire face à l’urgence 

Face à l’urgence des premiers jours, la Croix Rouge 
monégasque a pu, grâce au soutien de nombreux 
donateurs, faire face aux nombreuses demandes 
d’aides financières en apportant des secours en 
espèces et sous forme de tickets alimentaires. 
Cette intervention s’est inscrite dans le processus 
d’accueil du rapprochement familial mis en place 
en Principauté et a porté principalement sur 
l’accueil, l’écoute, l’orientation des personnes ainsi 
qu’au soutien d’urgence par des aides matérielles, 
alimentaires et vestimentaires.

On a pu également, grâce aux nombreux dons 
de vêtements triés par les bénévoles du vestiaire, 
fournir aux populations impactées par le conflit des 
aides vestimentaires.

Depuis le début de la crise 850 bénéficiaires 
ont bénéficié d’une aide de la Croix-Rouge 
monégasque portant auprès de 462 foyers aidés, 
dont 360 sont sur le territoire français.

L’objectif principal était d’apporter une aide 
ponctuelle auprès des nombreuses familles 
impactées par ce conflit et qui sera maintenue 
pendant une période totalement inconnue.  

Tickets alimentaires
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Le Gala

Depuis 1948, date de la création de la Croix-
Rouge monégasque, les spectacles caritatifs sont 
organisés afin de récolter des fonds pour les activités 
humanitaires de la Croix-Rouge monégasque. 
C’est en 1957 que le Gala prend forme à la Salle 
des Etoiles en accueillant des artistes de renom 
pour des spectacles uniques chaque été, avec 
des présentateurs tout aussi célèbres. La tombola, 
moment plébiscité de la soirée, est toujours dotée 
de lots prestigieux pour ravir les convives.

En 2021, le Président de la CRM a souhaité marquer 
une étape dans la conception de cet important 
rendez-vous caritatif monégasque attendu chaque 
année tant par les donateurs, que par le public 
monégasque, permettant de mettre en lumière les 
actions que mènent notre association et de récolter 
des fonds pour les financer.. 

Evènements   

Présentation de l’évènement
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Le 18 juillet 2022, la Croix-Rouge monégasque a 
organisé pour la deuxième année consécutive son 
73ème gala annuel sur la Place du Casino.

Quelques 550 invités privilégiés ont d’abord 
été conviés à un cocktail dinatoire, servi sur les 
terrasses du Casino (Terrasses du Soleil), préparé 
par le talentueux Chef Philippe Joannès, servi par 
la brigade volante de la SBM. 

Parmi ces invités, nous avons noté la présence de 
M. Francesco ROCCA, Président de la Fédération 
Internationale de la Croix-Rouge et du Croissant 
Rouge (FICR), ainsi que de Mme Natia LOLADZE, 
Vice-Présidente de la FICR et Présidente de la 
Croix-Rouge géorgienne. La soirée a été présentée 
par Adriana Karembeu et la chanteuse Imany, qui 
ont également animé la tombola composée de  
5 lots prestigieux. 
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Evènements   

A l’issue, les convives ont rejoint la Place 
du Casino pour assister tout d’abord 
à la présentation du film relatant 
l’ensemble des actions réalisées par 
la CRM tout au long de l’année 2022, 
et plus particulièrement cette année 
qui célèbre les 40 ans de Présidence 
de S.A.S. le Prince Albert II à la Croix-
Rouge monégasque. Puis au concert 
d’Alicia Keys, auquel le tout public a 
pu également y assister, et notamment 
une trentaine de bénévoles de la CRM. 

Organisation de la soirée  
et de la tombola 

La soirée a été organisée en collaboration avec 
les équipes de la Direction artistique de la SBM. 

Durant le diner, la vente de 1 111 tickets de tombola 
a permis de récolter la somme de 111 100 € et les 
heureux gagnants ont pu repartir avec l’un des  
5 lots prestigieux qui ont été offerts par des 
donateurs importants de la CRM. Le 1er lot 

était constitué d’un collier pluie 
de Cartier, en or blanc 750/1000,  
serti de 639 diamants pour un total de 
25,73 carats, de la célèbre Maison de 
Haute joaillerie. 

Outre l’organisation de la tombola, 
le Secrétariat Général a géré le 
conditionnement des cadeaux, 
offerts aux convives,  également par 
la Maison CARTIER (comprenant un 
set de 4 bougies Panthère parfumées 
rouges et blanches pour les Dames et 
un jeu de cartes dans leur écrin Cartier 

pour les Messieurs). Ils ont été complétés par le 
catalogue des œuvres d’art de la CRM, réédité à 
l’occasion des 40 ans de Présidence de S.A.S. le 
Prince Albert II à la CRM et grâce à la contribution 
de la banque Julius Bär.

Près de 15 jours de travail intensifs ont été 
nécessaires à l’équipe du Secrétariat Général 
pour la préparation, la confection et la logistique 
de ces cadeaux.
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CHIFFRES 2022 : 

  �Nombre de convives invités au cocktail 
dinatoire : près de 550 personnes.

  �Nombre de personnes ayant assisté au concert : 
1 324 personnes.

  �Montant des dons récoltés (tous confondus)  : 
646 100 € (dont 111 100 € de vente de tickets 
tombola).

  �Nombre de lots de la tombola : 5 lots offerts par 
des donateurs importants de la CRM.

  �Nombre de cadeaux préparés pour les convives : 
700.

  �Œuvre d’art : elle a été offerte par l’artiste 
monégasque Philippe PASTOR, très engagé 
pour la protection de l’environnement. Cette 
sculpture, intitulée « LES ARBRES BRULES, 2022 », 
est constituée d’un ensemble de 12  troncs 
d’arbres brûlés rehaussés de plaques émaillées 
de couleurs. Les arbres, d’une hauteur de 
7 mètres sont présentés dans des socles 
triangulaires en métal oxydé, dont la forme 
reprend la disposition des arbres entre eux. Au 
vu de sa dimension imposante, cette œuvre est 
retournée dans l’atelier de l’artiste, en attendant 
de connaître son lieu d’exposition définitif. 



84  l  CRM - Rapport Annuel 2022

La Braderie

Evènements   

La grande braderie annuelle a été organisée au 
chapiteau de Fontvieille pour la 2ème édition. Elle 
s’est déroulée sur 2 jours, du vendredi 21 octobre 
de 10 à 17h et le samedi 22 octobre de 10h à 17h. 

Ces deux journées ont permis de rassembler près 
de 178 bénévoles et de récolter la somme de  
80 727 €, qui sera affectée aux activités de la CRM 
dans son ensemble.

Le Chapiteau de Fontvieille a permis de faciliter 
la logistique de mise en place notamment au 
vu des 600 cartons accumulés tout au long de 
l’année grâce au travail de tri et de préparation 
des bénévoles du service social. 

La braderie 2022 c’est aussi … 

2 000 tickets de tombola vendus et 16 heureux 
gagnants qui ont pu bénéficier des lots offerts par 
nos généreux donateurs.

Présentation de l’évènement
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54 enfants ont pu participer gratuitement aux 
ateliers animés par les bénévoles de la section 
jeunesse

Le stand « Lemon’Aid » du jeune Arthur Pucnik-
Danty, vainqueur du Red Touch Challenge en 
2022, qui a  proposé sa limonade artisanale, très 
appréciée de tous.

Et 18 promesses de dons reçues par l’Amicale des 
Donneurs de Sang.

Le verre de l’amitié pour clore cette édition 2022 
autour de tous les bénévoles mobilisés.

Le traditionnel gâteau lors du verre de l’amitié
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Evènements   

Une soirée mémorable

Toute l’année la Croix-Rouge monégasque a 
célébré les 40 ans de présidence de S.A.S. Le 
Prince Albert II :  Le visuel des 40 ans à l’entrée du 
siège de la CRM, la réalisation du film des 40 ans 
pour le 73éme Gala et pour la soirée d’anniversaire 
du 17 décembre 2022.  

La célébration de cet anniversaire a débuté 
par la journée du vendredi 16 décembre sous le 
Chapiteau de Fontvieille décoré avec goût, où 
des bénévoles de la Croix-Rouge ont reçu plus 
d’une centaine de collégiens de Saint François 

40 ans de Présidence de 
S.A.S. le Prince Albert II

Présentation de l’évènement
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d’Assise et Nicolas Barré et du collège Charles III 
mais aussi le public venu nombreux. 

Toute la journée une dizaine d’ateliers adaptés 
aux enfants et adultes ont présenté sous forme 
ludique les activités de la CRM, ateliers, avec 
des jeux d’immersion (casque de réalité virtuelle, 
ambulance à visiter…), une rétrospective photos 
et la diffusion du film réalisé à la demande de la 
Croix-Rouge pour fêter les 40 ans de la Présidence 
de S.A.S. le Prince Albert II. Pour reprendre des 
forces, la journée s’est achevée par un délicieux 
goûter.

Pour célébrer les quatre décennies de S.A.S. Le 
Prince Albert II à la tête de l’institution dont il 
est devenu Président le 17 décembre 1982, les 
équipes de la CroixRouge monégasque ont 

organisé le samedi 17 décembre 2022 une soirée 
en Son honneur.  

LL.AA.SS. Le Prince Albert II et La Princesse Charlène 
accompagnés des enfants princiers, Le Prince 
Jacques et La Princesse Gabriella, de Camille 
Gottlieb, membre du Conseil d’Administration de la 
Croix-Rouge, responsable de la section Jeunesse, 
ont été accueillis devant le chapiteau par S.E. M. 
Pierre Dartout, Ministre d’État, M. Frédéric Platini, 
Secrétaire Général de la CRM, et Mme Bettina 
Ragazzoni-Janin, Trésorière Générale de la CRM. 

C’est sous une haie d’honneur formée par des 
bénévoles de toutes les sections de la Croix-Rouge 
que le Couple Princier est arrivé sous le chapiteau de 
Fontvieille où les membres du Conseil d’administration 
et près de 320 personnes les attendaient.
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Evènements   
Les maitres de cérémonie, M. Frédéric Platini et 
Mme Bettina Ragazzoni-Janin ont évoqué avec 
émotion l’arrivée de S.A.S. le Prince Albert II à la 
Présidence de la Croix-Rouge monégasque. 

Dans un discours très émouvant, S.A.S. Albert II a 
rappelé les moments forts qu’il a vécus avec toutes 
les équipes de la Croix-Rouge, remerciant du fond 
du coeur tous les partenaires et donateurs.

Qui dit anniversaire dit gâteau et aussi cadeaux.

• �Pour l’occasion, S.A.S. Le Prince Albert II a reçu 
une belle photo de Ses enfants où Ils tiennent 
une feuille avec le logo des 40 ans, au dos on 
y retrouve Leurs dessins où on peut lire : «  Bravo 
Papa  ».

• �Pour remercier Leur Président de Son enga-
gement au cours des 40 dernières années, les 
membres du Comité exécutif, les membres 
du Conseil d’administration et le personnel de 
la Croix-Rouge Lui ont remis une montre de  
luxe où autour du boîtier sont gravés les mots : 
Croix-Rouge monégasque – 2022 – 40 ans de 
Présidence.
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Puis place au spectacle avec : 

• �L’humoriste et bénévole à la Section Santé-
Prévention Hassan de Monaco. 

• �Le sculpteur sur glace Mario Amage, et 
bénévole de la CRM, a tenu une performance 
exceptionnelle en sculptant le monogramme du 
Prince dans un bloc de glace. 

• �Un trio de gymnastes du Femina Sports de 
Monaco a exécuté un show spectaculaire 
avec des enchaînements acrobatiques et 
chorégraphiques. 

• �Le magicien et mentaliste Nicolas CLEMENT avec 
un spectacle d’illusionnisme et d’hypnose. 

• �Le groupe de musiciens Boys Boys Boys ont mis 
le feu sur scène pendant que les nombreux 
convives dégustaient des produits locaux servis 
à volonté.

Une soirée inoubliable pleine d’émotions, de joie 
et de chaleur.  
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Fonctions support 

Protocole & Relations Publiques

Au sein de la Croix-Rouge monégasque, le Service du Protocole et des Relations Publiques participe à la 
création, l’organisation et la communication autour des événements marquants de notre Association. 
Il fait également preuve d’un soutien et d’un support sans faille, face aux multiples demandes des 
différents services, contribuant ainsi à diffuser largement les actions de la CRM et à maintenir son identité 
visuelle.
Le Service a été ravi d’accueillir Mme Cécile Sempéré pour le remplacement de congé maternité de 
Mme Elodie Torrel, heureuse maman pour la seconde fois. 

Responsable de section : Mme Nuria GRINDA

La gestion de projets : l’événementiel 

Les 40 ans de la Présidence de S.A.S. au 
sein de la Croix-Rouge monégasque

Le 17 décembre 1982, S.A.S. le Prince Albert de 
Monaco prenait la Présidence de la Croix-Rouge 
monégasque. L’ensemble des acteurs de la 
CRM ont voulu Lui rendre hommage, et mettre 
en lumière Ses actions à travers ces 4 décennies. 
Le Comité Exécutif a imaginé un événement-
anniversaire, en étroite collaboration avec le 
Secrétariat Général et le Service du Protocole et des 
Relations Publiques, qui ont organisé l’événement 
et orchestré les prestataires professionnels et les 
différents partenaires. 

Pour débuter, l’idée d’une exposition photos et 
d’un film retraçant la Présidence de S.A.S. le Prince 
Albert II, a germé très rapidement. S’en est alors 
suivi, un important travail d’archives effectué tout 
au long de l’année 2022 dans la perspective de 
scénographier l’exposition photos, et de réaliser le 
film. La sélection de photos a permis de mettre en 
valeur les activités de chacune des sections de la 
Croix-Rouge monégasque au fil des ans, ainsi que 
de mettre en lumière les membres historiques du 
Conseil d’Administration.

L’événement s’est déroulé au sein du Chapiteau 
de Fontvieille pour la convivialité et la chaleur que 
nous offre ce lieu emblématique de la Principauté. 
Nous avons donc fait appel à une multitude de 
professionnels compétents dans leurs domaines 
pour mettre en lumière ce lieu d’exception ainsi 
que notre exposition. 

A cette occasion, pour permettre la découverte 
des activités de la Croix-Rouge monégasque, 
des ateliers ont été proposés aux scolaires et au 
tout public. Le 16 décembre 2022, au sein du 
Chapiteau, nous avons organisé de multiples 
ateliers représentant les différentes sections et 
leurs actions : quizz, visites d’ambulance, casques 
de réalité virtuelle, questions de rapidité… ainsi 
que des stands d’informations et de prévention. 

Présentation

Réalisations 2022
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Une centaine d’élèves a pu être présente pour 
apprendre, découvrir et comprendre nos actions 
de façon ludique. A la clé, une demi-journée de 
rires et d’apprentissage, la visite de l’exposition, un 
lot de petits-déjeuners et de goûters, pour finir par 
la diffusion du film des 40 ans de Présidence de 
S.A.S. le Prince Albert II au sein de la CRM et d’une 
généreuse distribution de goodies.

La soirée événement s’est déroulée le samedi 
17 décembre 2022 au Chapiteau de Fontvieille. 
Autour de LL.AA.SS. le Prince Albert II, la Princesse 
Charlène et Leurs Enfants, étaient réunis les 
membres du Conseil d’Administration, les salariés, 
les bénévoles et les donateurs, pour célébrer cet 
anniversaire.

Le Service du Protocole et des Relations Publiques 
a également élaboré un diaporama retraçant les 
moments forts de cette Présidence, diffusé lors de 
l’allocution prononcée par notre Comité Exécutif. 

Au cours de la soirée, multiples animations ont eu lieu, 
notamment un photocall officiel, un photobooth 
ludique, un magicien mentaliste, un humoriste, des 
gymnastes, des musiciens, un sculpteur sur glace, 
un animateur, tant de prestataires coordonnés par 
le Service du Protocole et des Relations Publiques. 

Cette belle soirée a su réunir, autour d’un 
cocktail dînatoire et de foodtrucks déployés pour 
l’occasion, d’une bière artisanale spécialement 
créée pour la soirée, d’un gâteau création 
« 40 ans », et de tant de petites attentions qui ont 
rendu ce moment inoubliable.

Chaque VIP présent est reparti avec un coffret de 
cette bière-création en souvenir, et un cadeau 
spécialement créé pour la soirée a été distribué 
aux bénévoles.  
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Fonctions support 

Journée Internationale  
des Droits des Femmes

Le 8 mars 2022, le Service a commandé et distribué 
une centaine de bougies et édité une photo 
portrait pour chaque femme salariée ou membre 
du Conseil d’Administration de la CRM.

Journée Mondiale  
de la Croix-Rouge

Depuis maintenant plusieurs 
années, le Service du Protocole 
et des Relations Publiques 
participe à l’organisation de 
la Grande Braderie qui s’est 
déroulée cette année, les 21 et 
22 octobre, au Chapiteau de 
Fontvieille. 

Nous avons également mis en place des partenariats 
pour les différents lots à gagner lors de la tombola 
(Places du Grand-Prix F1, Thermes marins, Monacair, 
etc.).  

« Une Lumière pour Noël » 3ème édition

En collaboration avec Fight Aids Monaco, le 
Service de la Communication de la CRM et la 
Mairie de Monaco ; le Service du Protocole et des 
Relations Publiques a fait évoluer son projet pour 
une nouvelle édition. Cette année, le service a 
réalisé deux modèles de cartes de vœux mises 
à la vente au siège de la CRM ainsi que dans les 

différentes maisons de retraite. Destinées au grand 
public et aux partenaires, c’est près de 1 600 cartes 
de vœux vendues cette année, soit plus de 3 600 € 
récoltés grâce à la généreuse participation de 
tous. Chaque achat, et chaque don collectés, ont 
été reversés à l’Association Fight Aids de Monaco 
pour soutenir ses bénéficiaires.

Les supports de communication 

La Revue annuelle bilingue (français/anglais) 

L’édition 2021 est un 
résumé de l’ensemble 
des actions menées par 
notre Association au 
cours de l’année, avec 
notamment l’exposition 
des œuvres CRM à 
Genève ou encore la 
protection de l’enfance 
au Burkina Faso et en 
Côte d’Ivoire avec un 
magnifique reportage 
photo de Nick Danziger.
La maquette de la Revue 
dispose de nombreux 
reportages photos et de 
données statistiques afin de donner une majeure 
visibilité aux actions de notre Société.

Par ailleurs, nous avons établi de nouveaux 
partenariats avec des annonceurs qui nous 
soutiennent financièrement pour la réalisation de 
la Revue.

Photothèque 

Notre photographe, M. Philippe Fitte, couvre 
l’ensemble d’actions CRM en Principauté. Les 
reportages sont variés et témoignent du soutien 
indéfectible de nos bénévoles et salariés ainsi que 
des membres de la Famille Princière. Nous gérons 
le planning du photographe, et également la 
validation de toutes les photos prises par celui-ci. 
Les photographies validées sont utilisées sur tous nos 
supports de communication. Le Service se charge 
également de gérer les commandes photos du 
tout public (une cinquantaine par mois). Chaque 
reportage photo est archivé et consultable toute 
l’année au sein de la CRM.

Vidéothèque

Le Service du Protocole et des Relations Publiques 
a élaboré un diaporama minuté et diffusé à 
l’occasion de la soirée des 40 ans de Présidence 
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Le Service du Protocole et des Relations Publiques 
participera à la commémoration du Centenaire 
de la naissance du Prince Rainier III, notamment 
par : la mise en place de pavoisement lors de 
différents événements ; la création d’un logo visuel 
et d’un logo floral ; l’application d’un écusson à 
son effigie sur nos différents uniformes ; la création 
et la diffusion d’un diaporama lors du Gala de la 
CRM, etc.

Le Service souhaite que l’ensemble des projets 
2023 respectent les engagements CRM en termes 
de transition énergétique. 

• �Les photos concernant les événements de la 
CRM seront désormais stockées sur les clés USB 
et on n’utilisera plus les books photos.

• �L’achat de goodies sera également revu afin de 
ne s’orienter que sur des achats durables et des 
matériaux recyclés et recyclables.

• �Nous poursuivrons également le projet de cartes 
de vœux numériques en demandant à chaque 
service de bien vouloir remplir le fichier mis à leur 
disposition pour une plus large diffusion.

Objectifs 2023

de S.A.S. le Prince Albert, le 17 décembre 2022, lors 
du discours d’ouverture de notre Comité Exécutif.  

E-boutique CRM

Depuis la création par notre Service de l’E-boutique, 
nous continuons de gérer la vente d’objets 
publicitaires en ligne : stocks, fonctionnement, 
commandes, affichage de prix, tableaux de bord, 
ventes directes au sein du Siège... L’E-boutique 
permet de faire un don autrement et de donner 
plus de visibilité à la CRM.

Objets publicitaires 

Tout au long de l’année, le Service gère les 
commandes goodies ainsi que l’inventaire des 
stocks pour les différents services et événements. 
Les goodies sont également distribués au sein de 
la boutique du Cap-Fleuri permettant au public 
d’acheter des produits à l’effigie de la CRM.
Nous participons également à la commande des 
cadeaux de Pâques et de Noël qui sont distribués 
dans les Maisons du Pôle Grand-Âge.

Signatures mail

A chaque événement de la CRM, le Service se 
charge d’adapter les signatures de mails des 
salariés et de leur diffuser l’information (40 ans, 

Braderie, Santé-Prévention, une Lumière pour 
Noël, les vœux de début d’année…).

Visuels

Nous avons créé des flyers concernant l’arrivée 
de personnes déplacées d’Ukraine. Le Service a 
également mis en place une collecte de dons 
au Rolex Masters. Nous avons aussi réalisé la mise 
en page de plusieurs outils de communication, 
notamment «  le Code de conduite de la CRM  » 
ainsi que la mise à jour de « l’Organigramme de 
la CRM ».

Présentations et autres supports

Le Service a géré la totalité des impressions  
des photos relatives aux actions au Burkina Faso et 
en Côte d’Ivoire autour de l’exposition de la DENJ 
qui a eu lieu dans l’Atrium du Casino.

Cartes de vœux

En collaboration avec Federall, le Service a créé la 
carte de vœux sur du papier recyclé. Dans le but 
de réduire notre impact carbone en diminuant 
nos envois papier, nous avons également mis en 
place la carte de vœux numérique : sur 317 cartes 
envoyées, 189 ont été ouvertes et lues par nos 
destinataires.
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Fonctions support 

Section Communication

Responsable : Mme Danielle COTTALORDA

La section s’attache à la coordination et la maîtrise de l’image de la CRM au travers d’opérations  
de communication en mettant en lumière les multiples domaines d’action de l’association.

L’équipe communication s’est renforcée avec l’arrivée d’Alicia Suin, une étudiante alternante  
en communication.

Présentation  

L’actualité
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Missions de la section

Toute l’année, la communication s’attache à suivre 
les actions menées par la CRM et à les rendre 
visibles, à collaborer avec des acteurs extérieurs lors 
d’événements. Ses missions sont de :

  �Optimiser les supports de communication interne 
et externe :

�En travaillant étroitement avec les médias en 
rédigeant des communiqués de presse, en 
organisant des demandes d’interviews pour 
diffuser le plus d’informations possibles sur les 
actualités de la CRM.

  �Réaliser et diffuser des newsletters bimensuelles 
pour assurer une meilleure information des 
bénévoles, des salariés, des membres du CA.

  �Avoir une présence accrue sur le site web et les 
réseaux sociaux.
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Fonctions support 

  �Une communication équilibrée.

Toute l’année une communication dynamique et 
équilibrée pour supporter les différents projets de la 
CRM. à travers le site web avec la publication de 
reportage, de galeries photos et vidéos sur youtube 
en mettant en avant par exemple des tutos pour le 
secourisme, ...

  �Réalisation du rapport d’activités annuel

  �Réalisation de flyers ou aide à leur réalisation

  �Réalisation de newsletters bimensuelles qui 
retracent les activités de la CRM envoyées 
électroniquement aux bénévoles, salariés et 
aux membres du CA pour assurer une meilleure 
information.

  �Réalisation de différents dossiers de presse : 

• �pour le gala de la CRM en relation avec la SBM.
• �pour les journalistes lors de la conférence de 

presse annuelle.

  �Rédaction et publications de communiqués de 
presse (30) sur le site et envoyés aux médias 
locaux avec l’appui de la Direction de la 
Communication (Monaco Info) pour certaines 
de nos grandes opérations de communication 
(Braderie, Gala…).

La communication a encadré plusieurs reportages 
journalistiques sur les différentes actions et les 
nombreux événements tout au long de l’année en 
organisant des interviews portant sur:

• �le conflit armé en Ukraine,
• �La grande Braderie,
• �Le Gala,
• �La célébration des 40 ans de présidence du 

Souverain.

  �Il faut souligner une demande accrue des 
journalistes à l’occasion des 40 ans de présidence 
du Souverain à la CRM.

  �Suivi des vidéos réalisées pour le Gala, les 40 ans 
de présidence, pour la journée internationale 
des bénévoles.

Réalisations de la section en 2022
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Site web et réseaux sociaux

  �Le site web est mis à jour régulièrement afin de mettre l’accent sur le dynamisme de la Croix-Rouge. 
Depuis mai 2021 : 139.000 vues dont 6.300 vues pour décembre 2022.

  �Sur les réseaux sociaux : Nombre d’abonnés tous réseaux sociaux confondus : 
• En janvier 2022 : 12 306 abonnés 
• En décembre 2022 : 14 470 abonnés soit 2 164 abonnés au total sur l’année 2022 en plus 

Opérations de communication

1. �Pubication de posts, environ 3 par semaine en 
fonction de l’actualité

2. La campagne « Une lumière pour Noël »

3. L’exposition sur les actions de la croixrouge en 
Arménie pendant le salon 2023 organisé par le 
Comité National Monégasque des Arts Plastiques 
auprès de l’U.N.E.S.C.O.

4. Galeries photos thématiques :

• �Soirée des 40 ans de présidence du Prince Albert II 
à la Croix-Rouge monégasque

• �Semaine Européenne de la Réduction des 
Déchets

• Le Gala

• La Grande Braderie 2022

Le Gala 2022

Grande Braderie 2022 La semaine européenne des déchets

Visite par la famille princière de l’exposition retrospective
des 40 ans
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  �Poursuivre la stratégie de communication engagée en continuant de développer la visibilité de la 
Croix-Rouge par des conférences de presse pour fidéliser les médias à son fonctionnement, à travers 
son site web et sur les réseaux sociaux.

  �Optimiser la communication externe de la Croix-Rouge afin de développer l’engagement des 
donateurs et des bénévoles, par des temps forts et par le biais de campagnes.

L’activité croissante de la Croix-Rouge demande un attention de tous les instants pour maintenir une 
communication coordonnée et mettre en valeur la mobilisation sans faille de l’ensemble de ses sections, 
au quotidien et aussi dans la réponse aux crises et aux catastrophes, à Monaco comme ailleurs.

Presse

Campagnes de Communication 
Dossiers de presse

Newsletter

VidéosInterviews télévisées 

Site web 

Communiqués

R É S E A U X 
SOCIAUX Radio

Evénements

Engagements internationaux

Rapport d’activité

Fonctions support 

Grâce à leur mobilisation, 
les collégiens de Charles III 
ont récolté plus de 4 600 € 
pour acheter un véhicule qui 
permettra de distribuer tous les 
jours 300 repas à des personnes 
vulnérables, âgées ou isolées 
en Bosnie-Herzégovine.

Dès le début du conflit en Ukraine,  
les institutions culturelles monégasques  
se sont rapidement mobilisées en faveur 
du peuple ukrainien.

Objectifs pour l’année 2023

  �La coordination des appels aux dons et l’organisation des remises des dons
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Bénévolat 

Entre le 1er janvier et le 31 décembre 2022  :

Membres du Comité Exécutif : 1 000 heures

Braderie : 3 490 heures

Depuis le siège : 25 969 heures
	► Section Secourisme : 17 874 heures
	► Section Santé-Prévention : 4 780 heures
	► Service Social : 1 950 heures
	► Section Jeunesse : 1 126 heures
	► Bénévoles « Divers » : 239 heures

Section CRM en milieu hospitalier : 2 325 heures
	► CHPG : 217 heures
	► Centre Rainier III : 2 108 heures

Section CRM en maison de retraite : 915 heures
	► A Qietüdine : 383 heures
	► Bellando de Castro : 331 heures
	► Cap Fleuri : 201 heures

A l’international : 4 125 heures
	► Section Humanitaire Internationale : 4 125 heures

TOTAL  

des heures de bénévolat  

sur cette période :  

37 824 heures

Bilan des heures de bénévolat
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Notre Bilan

Bilan 2022

L’intérêt de la population pour les formations 
de premiers secours est de plus en plus grand.

L’enseignement des gestes qui sauvent 
totalise plus de 3 907 heures d’activités de 
formation.

La Section secourisme et Formation a 
assuré une présence au titre du secours à la 
population en Principauté (193 évènements 
couverts, 65 gardes pompiers, 63 vacations 
au Larvotto…) et aussi à l’étranger (Grand-
Prix de Belgique).

Un développement croissant depuis 2021, 
la jeunesse regroupe 14% des bénévoles 
au sein de la Croix-Rouge monégasque (89 
bénévoles dans la section).

La jeunesse de la Croix-Rouge monégasque, 
continue de développer ses projets, en 
perpétuant son engagement sur la scène 
internationale par le biais de différents 
réseaux (French’Co, SEYN, EYN…)

Elle œuvre également pour renforcer le lien 
intergénérationnel en rendant visite aux aînés 
des maisons de retraite et en organisant des 
dîners.

SECOURISME ET FORMATION UNE JEUNESSE ENGAGÉE
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La section Santé-Prévention participe à 
la politique de santé de la Principauté en 
matière de prévention et d’éducation à la 
santé, de prévention des conduites à risque 
et des attitudes de sécurité : des interventions 
de sensibilisation sur le poids du cartable chez 
les CM2, l’éducation sanitaire auprès des 
jeunes et l’élaboration d’un projet pour lutter 
contre les Dangers de la nuit en mettant à 
disposition des outils en faveur des clients des 
boites de nuits.

Pour lutter contre l’isolement, une 
permanence téléphonique a été mise en 
place depuis mars 2022, afin de proposer 
un soutien psychologique et des sorties aux 
personnes isolées.

Présence forte à l’international, Monaco a 
une place importante au sein du Mouvement 
de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge en 
apportant un soutien financier systématique 
aux nombreux appels aux dons. 

En 2022, 11 projets de solidarité internationale 
dans 8 pays d’intervention : (République 
démocratique du Congo, Burkina Faso, Côte 
d’Ivoire, Bosnie-Herzégovine, Syrie, Arménie 
et Italie).

Nos domaines d’activité sont variés : Protection, 
éducation, santé communautaire, eau, 
assainissement, premiers secours, migration. 

2022 a été une année particulière pour la Croix-Rouge avec la célébration des 40 ans de présidence 
de S.A.S. le Prince Albert II. Le 17 décembre 2022, tous les membres de la Croix-Rouge monégasque 
ont été invités à fêter cet anniversaire lors d’une soirée mémorable.

Cette année, ce sont près de 71 500 bénéficiaires à Monaco et dans le monde qui ont été pris en 
charge.

Nos actions ne pourraient pas se faire sans le soutien indéfectible de nos donateurs et sur l’engagement 
des 636 bénévoles et de nos 70 salariés.

La crèche accueille 40 enfants de 3 mois à 2 
ans, la garderie 50 enfants de 2 ans à 4 ans. 

Pluralité des activités : le projet éducatif s’est 
organisé autour du thème de l’ART dans 
toutes ses dimensions ; l’art visuel, sonore et 
les arts du spectacle. La découverte de l’art 
passe par des expériences et des ateliers de 
manipulations (peinture, photos, sculpture, 
musique) mais aussi par des sorties organisées 
tout au long de l’année : visite de musée, 
d’expositions, des jardins de Monaco et 
travail de collaboration avec les jardiniers 
de la mairie de Monaco pour découvrir l’art 
floral et les senteurs.

Service social : Aide à plus de 1000 personnes 
vulnérables sur Monaco et les communes 
limitrophes. En 2022, la CRM a apporté 
un soutien à 299 bénéficiaires résidant à 
Monaco, et 717 bénéficiaires résidant sur les 
communes limitrophes. Ce sont près de 520 
foyers qui ont été aidés et accompagnés par 
le service.

Ukraine : Suite au conflit armée et au 
déplacement des populations, 800 personnes 
ont été pris en charge par notre service social. 
Organisation de cours de français pour les 
Ukrainiens depuis mars 2022 en partenariat 
avec l’alliance française : un total de 259 
heures de cours pour 44 bénéficiaires.

SANTE PREVENTION

INTERNATIONAL PETITE ENFANCE

L’ACTION SOCIALE
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Photos © : Philippe FITTE / Nick DANZIGER / Frédéric NÉBINGER / Ed Wright Images / Croix-Rouge monégasque 
IFRC / Croix-Rouge burkinabè / Direction de la Communication / Palais Princier de Monaco
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Rapport d’activité 2022 de la Croix-Rouge monégasque 
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27, boulevard de Suisse - 98000 Monaco
Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi - 9h-12h / 14h-18h
Permanence accueil et téléphonique : 12h-14h

 +377 97 97 68 00 	  +377 93 15 90 47	  redcross@croix-rouge.mc

www.croix-rouge.mc

@croixrouge.monaco @croixrougemc @croixrougemc @monaco-red-cross @Croix-Rouge monégasque

Croix-Rouge 
monégasque


